
 
©™ô£ð ±Š¡»£Ã ¨Ä¡ù¢ò¤ú¸® œÚÄ¢ 

 

©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×® ~ »¡ûŠê›¢û©Àô¹þ 
 

1. �»¤‰«
 
  ©ˆñø œÕ¡ð&£ ñ¡�® ›¢ð»&¢ý ö¤Ä¡ñ¬Ä ƒú¸¡´¤¼Ä¢›¤øø 

ó¬óÌˆþ ó¬ˆ®Ä»¡ð¢ ›ýˆ¢ð¢¶¤Ù®. œªñ¡óˆ¡ô ©ñ‰, œÕ¡ð&¢¨ò ó¢ˆö› 

±œóû&›¹þ ö«—Ü¢µ® •ú¢ð¡›¤øø •óˆ¡ô«, ó¡û&¡©—¡û°¤ˆþ, ©ö¡õ¬ý 

‡¡°¢×®, ¨œû©�¡û»üö® ‡¡°¢×® ú¢©¸¡û¶® ±Š¡»öŸð¢ý •óÄñ¢¸¢´ý, óûõ&¢ý 

›¡ò¤ ±Š¡»öŸˆþ …¼¢ó ‚óð¢ý öó¢©ôõ¨¸¶óð¡Ã®. œÕ¡ð&® 

ŸñÃö«ó¢š¡›&¢ý �›œÆ¡ø¢&ó¤« ö¤Ä¡ñ¬Äð¤« ƒú¸¡´¢ ˆ¡ñ¬È»»¡ð 

ŸñÃ›¢ûá÷Ã« ó¢ˆö¢¸¢µ¤¨ˆ¡Ù¤óñ¤ó¡ü ˆù¢ð¤¼ Äñ&¢ò¡Ã® ©ˆñø œÕ¡ð&£ 

ñ¡�® ›¢ð»« ó¬óÌ ¨�à¤¼Ä®. ˆù¢º œ&¤ óûõ&¢›¤øø¢ý ›¢ñóš¢ 

±Š¡»œÕ¡ð&¤ˆþ ö¤Ä¡ñ¬Ä ƒú¸¡´¤¼Ä¢›® ›¢ñóš¢ ›¥Ä›¹ø¡ð ±œóû&›¹þ 

ˆ¡ù®�óµ¢¶¤Ù®. ‚óð¤¨Ð •›¤Ÿó&¢¨Ê •Ð¢Ì¡›&¢ý ©ˆñø&¢ý ˆ¥Ð¤Äý 

ö¤Ä¡ñ¬Ä ƒú¸¡´¤¼ Äñ&¢ý œÕ¡ð&® ŸñÃö«ó¢š¡›¨& ñ¥œ¨¸Ð¤&¡›¤øø 

±œóû&›¹ø¡Ã® œÄ¢¨›¡¼¡« œÚÄ¢´¡ò&® ›Ð¼¤óñ¤¼Ä®. ©ˆñø œÕ¡ð&£ ñ¡�® 

›¢ð»±œˆ¡ñ« ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×® ©ó™¢ˆþ ±Š¡»öŸˆø¡Ã®. ±Š¡»öŸˆþ óù¢ 

œÕ¡ð&¢¨ò ó¢ˆö›±œóû&›¹ø¤¨Ð ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×® ›¢ûá÷¢´¡ü œÕ¡ð&® 

ŸñÃö«ó¢š¡›« —¡Ú¬Ìó¤»¡Ã®. ±Š¡»öŸˆø¢ý ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×® ›Ð&¤ó¡›¡óô¬»¡ð 

ó¢óñ¹ø¤« ©ñ‰ˆø¤« òŸ¬»¡´¢ •›¤©ð¡�¬»¡ð •Éñ£È« ‡ñ¤´¤¼Ä¢›¤øø 

ƒ&ñó¡™¢&ó¤« ±Š¡»œÕ¡ð&¤ˆþ´¤Ù®.  
 

1.1 …É¡Ã® ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×®? 
 

ó¢ˆö›±œóû&›&¢¨Ê Š¤Ã›¢òó¡ñ«, ö»ð—Ü¢Ä»¡ð ›¢ûá÷Ã«, 

Š¤Ã©Ÿ¡ˆ®Ä¦ ±œ©™ô«/Š¤Ã©Ÿ¡ˆ®Ä¡´þ ~ ›£Ä¢ð¤ˆ®Ä»¡ð Ä¢ñ¨ºÐ¤¸® …¼¢ó 

ƒú¸¡´¢ »¢ˆµ �ò±œ¡œ®Ä¢ ¨¨ˆóñ¢´¡ü ö÷¡ðˆ»¡ð †×ó¤« ±œš¡›¨¸¶ ‡ñ¤ 

ƒœ¡š¢ð¡Ã® ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×®. ±Š¡»öŸ¡ ±œ©™ô¨& �›¹þ •óñ¤¨Ð 

•›¤Ÿó&¢¨Êð¤« òŸ¬»¡ð ©ñ‰ˆø¤©Ðð¤« ¨Äø¢ó¤ˆø¤©Ðð¤« •Ð¢Ì¡›&¢ý ©›ñ¢¶® 

›Ð&¤¼ ó¢òð¢ñ¤&ò¡Ã® ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×®.  ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×® ›Ð&¤¼Ä¢›¡óô¬»¡ð 

•Ð¢Ì¡› ó¢óñ¹þ ©ô‰ñ¢´¤¼Ä¢›¤« Š¤Ã›¢òó¡ñ« œñ¢©ô¡š¢´¤¼Ä¢›¤« 

•›¤©ð¡�¬»¡ð ö¡©ÆÄ¢ˆ ó¢™Š®š¨ñ©ð¡, Ì¡œ›¹¨ø©ð¡ ±Š¡»öŸ´® 

±œ©ð¡�›¨¸Ð¤&¡ó¤¼Ä¡Ã®. ‚©Ä¡¨Ð¡¸« �óô¬»¡ð ©ñ‰ˆþ òŸ¬»¡´¤¼Ä¢›¤øø 

ƒ&ñó¡™¢&« Ä©Àô ö§ð«ŸñÃ Ì¡œ›¹þ´¤« —Ü¨¸¶ ƒ©™¬¡ŠÌñ¢ò¤« 

›¢È¢œ®Ä»¡Ã®.  ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×® …¼Ä® ó¢ˆö›±œóû&›¨&¸×¢ð¤« ¨œ¡Ä¤š›« 
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¨�òó¡´¤¼Ä¢¨›¸×¢ð¤« ö»¥÷« ›Ð&¤¼ œñö¬ó¤« ö§Ä±Éó¤« ›¢ûŸðó¤»¡ð 

œñ¢©ô¡š›ð¡Ã®. 

 
•Ä¡ðÄ® ‡ñ¤ ¨œ¡Ä¤ Ì¡œ›&¢¨Ê ±œóû&›&¢ò¥¨Ð/‡ñ¤ Šóÿ¨»Ê® 

œÚÄ¢ð¤¨Ð ›Ð&¢¸¢ò¥¨Ð •Ä¢¨Ê ±œ‰¬¡œ¢Ä òÈ¬« ¨¨ˆóñ¢´¡ü …±Ä©&¡ø« 

ö¡š¢µ¤, •Ä¢ò¥¨Ðð¤Ù¡ð ö¡»¥÷¬©›¶« …É¡Ã®, ±œö®Ä¤Ä Ì¡œ›&¢¨Ê •¨¿Æ¢ý 

œÚÄ¢ð¤¨Ð ö¡»¥÷¬ ±œöˆ®Ä¢ (social relevance) …É¡Ã® …¼¢ó¨ð¸×¢ð¤øø 

�ù&¢ò¤øø �›ˆ£ð •©›§õÃó¤«, ˆÃ¨´Ð¤¸¤«, œñ¢©ô¡š›ð¤«, ó¢òð¢ñ¤&ò¤»¡Ã® 

©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×®. œÚÄ¢ ›Ð&¢¸¢¨Ê �ò±œ¡œ®Ä¢, š›ó¢›¢©ð¡Š«, 

Š¤Ã©Ÿ¡ˆ®Ä¡´ø¤¨Ð/Š¤Ã©Ÿ¡ˆ®Ä¦ ±œ©™ô&¢¨Ê Ä¢ñ¨ºÐ¤¸® …¼¢ó¨ð¸×¢ 

¨œ¡Ä¤ö»¥÷ó¤« ©öó›&¢¨Ê •óˆ¡ô¢ˆø¤« ©�û¼¤ ›Ð&¤¼ ó¢òð¢ñ¤&ý 

ˆ¥Ð¢ð¡Ã® ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×®. ‚ª ±œ±ˆ¢ð ‡©ñ ö»ð« ¨œ¡Ä¤ ö«ó¢š¡›&¢›®  

�›¹©ø¡Ð¤øø ƒ&ñó¡™¢&« (public accountability) ƒú¸¡´¡›¤øø ƒœˆñÃó¤« 

œ¡ûô§óýˆñ¢´¨¸¶ �›¹ø¤¨Ð ô¡ˆ®Ä£ˆñÃ&¢›¤øø ƒœ¡š¢ð¤»¡Ã®. 

ŸñÃ›¢ûá÷Ã±œ±ˆ¢ðð¢¨ò �¢ò •Ð¢Ì¡› »¥ò¬¹ø¡ð(values) ö¤Ä¡ñ¬Ä, œÆ¡ø¢&«, 

ˆ¥Ð¢ð¡©ò¡�›, ƒ&ñó¡™¢&«, öÄ¬öÜÄ …¼¢ó¨ð œÚÄ¢ �ö¥±ÄÃ~›¢ûá÷Ã 

±œ±ˆ¢ðð¢ý ó¬óÌ¡œ¢Ä»¡´¡›¤øø  ‡ñ¤ »¡ûŠê« ˆ¥Ð¢ð¡Ã® ö¡»¥÷¬ ‡¡°¢×®. 
 

ñ¡�¬&¢¨Ê œò Ÿ¡Š¹ø¢ò¤«, ±œ©Ä¬ˆ¢µ® ñ¡�Ì¡›¢ý, »¤üˆ¡ò 

¨Ä¡ù¢ýœñ¢œ¡Ð¢ˆø¤¨Ð ›¢ûá÷Ã&¢ý ¨Ä¡ù¢ò¡ø¢ˆø¤¨Ð •óˆ¡ô¹ø¤»¡ð¢  

—Ü¨¸¶ ±œô®›¹þ (rights based issues) ƒðû&¢ œ¢Ð¢µ® •ó �›¹¨ø 

•ú¢ð¢´¤ó¡›¤« •ó¨ð¸×¢  �›¹ø¤¨Ð Ÿ¡Š« ©ˆþ´¤ó¡›¤øø (public hearing) 

œñ¢œ¡Ð¢ˆþ ›¢ñÉñ« ö«‹Ð¢¸¢µ¤¨ˆ¡Ù¡Ã® ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×® ±œ©ð¡Š Äò&¢ý 

ó¢ˆö¢¸¢´¨¸¶Ä®.  �›ˆ£ð¡ö¥±ÄÃ ˆ¡ò‹¶&¢ý ©ˆñø&¢¨ò ›¢ñóš¢ 

œÕ¡ð&¤ˆø¢ý ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×¢›¤©óÙ¢ð¤øø œñ£ÈÃ¹þ ›Ð¼¢¶¤Ù®. 

©ˆ¡ù¢©´¡Ð® �¢¿ð¢¨ò œ›¹¡Ð®, Ä¢ñ¤ó›Éœ¤ñ« �¢¿ð¢¨ò ó¢Ä¤ñ, ¨›¿›¡Ð®, 

ˆ¤¼&¤ˆ¡ý, �ò¸¤ù �¢¿ð¢¨ò �ñ¬¡Ð®, ˆ¡öû©Š¡°® �¢¿ð¢¨ò ˆà¥û~�£©»›¢  

Ä¤Ð¹¢ðó ‚Ä¢›¤™¡÷ñÃ»¡Ã®.  
 

 

1.2 ¨Ä¡ù¢ò¤ú¸¤ œÚÄ¢ð¤« ö¤Ä¡ñ¬Äð¤«¯

 

¨Ä¡ù¢ò¤ú¸® œÚÄ¢ð¤¨Ð •ó¢Ÿ¡�¬ ‹Ðˆ»¡Ã® ö¤Ä¡ñ¬Ä. ¨Ä¡ù¢ò¤ú¸® 

œÚÄ¢ð¢ý ±œóû&¢ˆø¤¨Ð Ä¢ñ¨ºÐ¤¸®, ¨Ä¡ù¢òóˆ¡ô¢ˆþ´® ¨Ä¡ù¢ý òŸ¬»¡´ý, 

±œóû&¢ð¤¨Ð ›¢ûá÷Ã«, ¨Ä¡ù¢¨òÐ¤´¤¼óñ¤¨Ð •óˆ¡ô¨¸¶ ©óÄ›ó¤« •›¤—Ü 

öªˆñ¬¹ø¤« Ä¤Ð¹¢ …¿¡ ‹Ðˆ¹¨ø ö«—Ü¢µ¤« •ú¢ð¡›¤øø •óˆ¡ô« 
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¨Ä¡ù¢òóˆ¡ô¢ˆþ´¤« ¨œ¡Ä¤ö»¥÷&¢›¤»¤Ù®. ‚Ä¢›¤øø öªˆñ¬¹þ 

ƒúœç¡´¤¼Ä¢›¤øø �¤»Äò —Ü¨¸¶ ±Š¡»œÕ¡ð&¤ˆþ´¡Ã®.   

¨Ä¡ù¢òóˆ¡ô¢ˆø¤¨Ð ñ�¢ö®©±Ðõü, ¨Ä¡ù¢ý ˆ¡û°® ó¢ÄñÃ«, ¨Ä¡ù¢ò¢›¤øø •©œÈ, 

±œóû&¢ˆø¤¨Ð Ä¢ñ¨ºÐ¤¸®, …Í¢©»×®, ö¡©ÆÄ¢/ŸñÃ •›¤»Ä¢, š›ó¢›¢©ð¡Š« 

‚ó¨ð¡¨´ ö«—Ü¢µ ó¢óñ¹þ ¨Ä¡ù¢òóˆ¡ô¢ˆþ´¤«, ¨œ¡Ä¤ö»¥÷&¢›¤« 

•ú¢ð¡›¡óô¬»¡ð ›ÐœÐ¢ˆþ ±Š¡» œÕ¡ð&® ö»¢Ä¢ˆþ ö§£ˆñ¢©´ÙÄ¡Ã®. 

‚Ä¢›¡óô¬»¡ð ñ£Ä¢ð¢ý ±Š¡»öŸˆþ, ó¡û&¡ ©—¡û°¤ˆþ, ¨Ä¡ù¢ò¤ú¸® 

œÚÄ¢ð¤¨Ð œªñ¡óˆ¡ô©ñ‰, ±œóû&¢ �ñ«Ÿ¢´¤¼Ä¢›¤»¤Ø® ±œóû&¢ Ìò¨& 

©±œ¡�ˆ®Ð® »£×¢«Š® Ä¤Ð¹¢ðó ±œ©ð¡�›¨¸Ð¤&Ã¨»¼¤« öû´¡û ›¢û©Àô¢µ¢¶¤Ù®. 

¨Ä¡ù¢òóˆ¡ô¢ˆþ´® ¨Ä¡ù¢ý, •û÷»¡ð ©óÄ›«, ¨Ä¡ù¢ò¢Ð¹ø¢¨ò öªˆñ¬«, 

©È»›ÐœÐ¢ˆþ, ±œóû&¢ Ä¢ñ¨ºÐ¤¸® …¼¢óð¢¨ò œÆ¡ø¢&« 

¨Ä¡ù¢¨òÐ¤´¤¼óñ¤¨Ð •óˆ¡ô»¡ð¡Ã® ¨Ä¡ù¢ò¤ú¸® œÚÄ¢ð¢ò¥¨Ð ó¢Ÿ¡ó›« ¨�à¤¼Ä®. 

‚ª •óˆ¡ô« ƒú¸¡´¤¼Ä¢ý ö¤Ä¡ñ¬Ä •›¢ó¡ñ¬»¡Ã®. ‚Ä¢ý †×ó¤« 

›¢ûÃå¡ðˆ»¡ð ‹Ðˆ»¡Ã® ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×®. ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×¢¨ò œÆ¡ø¢&« 

±ˆ¢ð¡Ä®»ˆó¤«, �ò±œ™ó¤»¡ˆ¤¼Ä¢ý ö¤Ä¡ñ¬Ä¡ ›ÐœÐ¢ˆþ ‡ñ¤ »¤¼¤œ¡š¢ ˆ¥Ð¢ð¡Ã®. 

‚&ñ« ö¡»¥÷¬œñ¢©ô¡š›¡ ±œ±ˆ¢ðð¢ò¥¨Ð »¡±Ä©» ¨Ä¡ù¢ò¤ú¸® œÚÄ¢ð¤¨Ð ö»ð    

—Ü¢Ä»¡ð ›¢ûá÷Ã«, ›Ð&¢¸¢¨ò Š¤Ã©»ü» …¼¢ó ƒú¸¡´¤¼Ä¢›¤« š›©�¡ûµ 

ÄÐð¤¼Ä¢›¤« ¨Ä¡ù¢ý ˆ¡û°® ƒÐ»ˆø¤¨Ð •óˆ¡ô¹þ (entitlements) 

ƒú¸¡´¤¼Ä¢›¤« öû©á¡œñ¢ ŸñÃ ›¢ûá÷Ã ö«ó¢š¡›&¢›®  ¨œ¡Ä¤�›¹©ø¡Ð¤øø 

ƒ&ñó¡™¢&ó¤« (public accountability), ›¢ûá÷Ã ö«ó¢š¡›&¢›¤ »¤ˆø¢ò¤øø 

ö¡»¥÷¬›¢ð±ÉÃó¤« (social control) ƒú¸¡´¡ü ˆù¢ð¤ˆð¤øø¥. 

 

1.3 ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×¤« ó¢óñ¡óˆ¡ô ›¢ð»ó¤« 

 

¨Ä¡ù¢ò¤ú¸® œÚÄ¢ð¤¨Ð �ö¥±ÄÃ~›¢ûá÷Ã ±œ±ˆ¢ðˆø¢¨ò ö¤Ä¡ñ¬Ä 

œñ¢©ô¡š¢´¡›¤øø ƒœ¡š¢ ˆ¥Ð¢ð¡Ã® ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×®. ó¢óñ¹ø¤¨Ð 

±œóû&©›¡Á¤‰»¡ð ¨óø¢¨¸Ð¤&ò¤»¡ð¢ —Ü¨¸¶ ó¢óñ¡óˆ¡ô ›¢ð»&¢¨Ê 

›¡ò¡« óˆ¤¸® …¿¡ Äò¹ø¢ò¤« œ¡ò¢µ¢¶¤©Ù¡ …¼¤ ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×¢ý 

œñ¢©ô¡š¢´¨¸ÐÃ«. �¢¿¡ ©±œ¡±Š¡« ©ˆ¡~‡¡û°¢©›×û, ©�¡ð¢Ê® ©±œ¡±Š¡« 

©ˆ¡~‡¡û°¢©›×û, —®©ø¡´® ©±œ¡±Š¡« ©ˆ¡~‡¡û°¢©›×û, �¢¿~—®©ø¡´®~±Š¡» œÕ¡ð&® 

¨ö±ˆ¶ú¢»¡û …¼¢óû ó¢óñ¡óˆ¡ô ›¢ð»&¢¨Ê 4~¡« óˆ¤¸¢ý •›¤ô¡ö¢´¤«±œˆ¡ñ« 

ó¢óñ¹þ ö¥È¢µ¢¶¤¨Ù¼¤«, œñö¬¨¸Ð¤&¢ð¢¶¤¨Ù¼¤« ó¢óñ¡óˆ¡ô ›¢ð»&¢¨Ê 

7~¡« óˆ¤¸¢ý ±œÄ¢œ¡™¢´¤¼Ä¡ð ñ£Ä¢ð¢ý •Ä¡Ä¤ ¨œ¡Ä¤ó¢óñ ��£öû»¡û   

(œ—®ø¢ˆ® ‚ü�û©»õü ‡¡�£öû) ©™ô£ð ¨Ä¡ù¢ò¤ú¸® œÚÄ¢ ö«—Ü¢µ® œªñü»¡û 
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�óô¬¨¸Ð¤¼ ó¢óñ¹ø¤« ©ñ‰ˆø¤« ›¢Ö¢Ä ö»ðœñ¢š¢´¤øø¢ý Ä¨¼ 

›ýˆ¢ð¢¶¤¨Ù¼¤« ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×¢ý œñ¢©ô¡š¢´Ã«. ¨Ä¡ù¢ò¤ú¸® œÚÄ¢ð¤»¡ð¢     

—Ü¨¸¶ …¿¡ ©ñ‰ˆø¤« œˆû¸¢›¡ð¤øø •©œÈ òŸ¢µ® 7 ™¢óö&¢›¤øø¢ý 

›ýˆ¢ð¢ñ¢´Ã«. ±œ©Ä¬ˆ¢µ® ó¢óñ¡óˆ¡ô ›¢ð»&¢¨Ê 8~¡« óˆ¤¸® ƒ¼ð¢µ¤¨ˆ¡Ù® ‡ñ¤ 

ó¢óñó¤« ÄÐº¤ óð®´¡ü œ¡Ð¤øøÄ¿. ¨Ä¡ù¢ò¤ú¸® œÚÄ¢ð¤¨Ð …¿¡ ó¢óñ¹ø¤« 

�›¹þ´® •óˆ¡ô¨¸¶Ä¡Ã®. ¨Ä¡ù¢ò¤ú¸® œÚÄ¢ð¤¨Ð ó¢óñ¹þ òŸ¬»¡´¤¼Ä¢›® 

±Š¡»œÕ¡ð&®, —®©ø¡´®, �¢¿, ö«Ì¡› Äò¹ø¢ý �¨ñð¡Ã® ö»£œ¢©´ÙÄ® …¼Ä® 

ö«—Ü¢µ® ö¡š¬»¡ð Äò¹ø¢ò¤« ñ£Ä¢ˆø¢ò¤« ±œ�ñÃ« ›ý©ˆÙÄ¡Ã®. ‡¡©ñ¡ 

Äò&¢ò¤« ‚Ä® ö«—Ü¢µ® ó¢óñ òŸ¬Ä ƒú¸¡©´ÙÄ¤« òŸ¬»¡©´ÙÄ¤»¡ð ƒ©™¬¡ŠÌ¨ñ 

ö«—Ü¢µ ó¢óñ¹ø¤« •óñ¤¨Ð œ¥ûÃå»¡ð ó¢ò¡öó¤« �›¹¨ø •ú¢ð¢µ¢ñ¢´Ã«. 

‚¨Ä¡¨´ ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×¢ý œñ¢©ô¡š¢´¨¸ÐÃ«. 

 

1.4 ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×® œñ¢©ô¡š›¡ ‹Ðˆ¹þ¯

 

1) ©™ô£ð ¨Ä¡ù¢ò¤ú¸® ›¢ð»¨&¸×¢ •ó©—¡š« ö¦õ®Ð¢´ý, (IEC  

          ±œóû&›¹þ) 

2) œñ¢ô£ò›¹þ 

3) ñ�¢ö®©±Ðõü 

4) ¨Ä¡ù¢ý ˆ¡û°® ó¢ÄñÃ« 

5) ¨Ä¡ù¢ò¢›¤øø •©œÈ ö§£ˆñ¢´ý 

6) ¨õý�® ‡¡�® ©±œ¡�ˆ®Ð¤« ó¡ûõ¢ˆ ˆû½ œÚÄ¢ð¤« Äà¡ú¡´ý. 

7) …Í¢©»×®  Äà¡ú¡´ý 

8) ö¡©ÆÄ¢ˆ •›¤»Ä¢ 

9) óû´® ‡¡û°û ›ýˆý 

10) ̈ Ä¡ù¢ý ›ýˆý 

11) ›¢ûá÷Ã ©»ý©›¡¶« 

12) œÃ¢Ìò¨& •›¤—Ü öªˆñ¬¹þ 

13) »Íû©ú¡þ …ù¤Ä¢ ö¥È¢´ý. 

14) •øó¤ˆþ ©ñ‰¨¸Ð¤&ò¤« •ó œñ¢©ô¡š¢´ò¤« 

15) ̂ ¥ò¢ ó¢ÄñÃ« 

16) ̈ �òó¢¨Ê ˆÃ´¤ˆþ ö¥È¢´¤¼Ä®. 

17) ±œóû&¢ð¤¨Ð »¥ò¬›¢ûÃåð« 

18) ›£û&Ð¡š¢õ®−¢Ä ±œóû&›¹ø¤¨Ð �ö¥±ÄÃ« 
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19) œ¡ûô§óý´ñ¢´¨¸¶ �›ó¢Ÿ¡Š¹ø¤¨Ð Ÿ¥ó¢ˆö› œñ¢œ¡Ð¢ˆþ �ö¥±ÄÃ« 

¨�à¤¼Ä®. 

 

1.5 ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×® Äò¹þ¯ 

 

1. ±Š¡»öŸ¯ 

 

 ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×® ©ó™¢ð¡ð ±Š¡»öŸð¢ý ‡¡°¢×® ±œ±ˆ¢ð �ò±œ™»¡ð¢ 

›Ð&¤¼Ä¢›® ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×® ±Š¡ŸöŸð®´® »¤©¼¡Ð¢ð¡ð¢ ±œóû&¢ ±œ©™ô¹þ, 

•ðý´¥¶¹þ/ƒªñ¤´¥¶¹þ, ¨Ä¡ù¢òóˆ¡ô¢ˆø¤¨Ð ˆ¥¶¡ð®» …¼¢ó¢Ð¹ø¢ý 

ö¡»¥÷¬ œñ¢©ô¡š›¡  ±œ±ˆ¢ð ›Ð©´ÙÄ¡Ã®. ‚Ä¢ý ›¢¼¤« òŸ¢´¤¼ ó¢óñ¹þ 

±Š¡»öŸð¢¨ò ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×® ±œ±ˆ¢ð¨ð ˆ¥Ð¤Äý �ò±œ™»¡´¤¼Ä¢›® 

ö÷¡ðˆ»¡ˆ¤«. 

 

2. ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×® ö«Š»«  
 

ñ¡�Ì¡›¢¨ò ™¤«Šûœ¥ñ¢ò¤« �±Ü¡±œ©™ô¢¨ò •›Éœ¥ñ¢ò¤« ›Ð¼Ä¤©œ¡¨ò  

—÷¤�›¹¨ø •Ã¢ ›¢ñ&¢, œ™ð¡±Ä ö«‹Ð¢¸¢µ¤¨ˆ¡Ù¤ ›Ð&¤¼Ä¤«, ™¢óö¹þ 

›£Ù¤ ›¢ý´¤¼Ä¤»¡ð ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×® ö«Š»« (mass social audit). 
 

3.  ±œ©Ä¬ˆ ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×® 
 

ö«Ì¡› ¨Ä¡ù¢ò¤ú¸® ˆªÿö¢ý ›¢©ð¡Š¢´¤¼ ¨œ¡Ä¤ ö½Äñ¤«, ±œôö®Äñ¤« 

(eminent) ›¢õ®œÈ»Ä¢ˆø¤»¡ð •Õ«Š Ð£« ›Ð&¤¼ ±œ©Ä¬ˆ ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×® 

(special social audit). 

 

2. ±Š¡»öŸð¤¨Ð ©›Ä¦Ä§&¢ò¤øø ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×® 
 

¨Ä¡ù¢ò¤ú¸¤ ›¢ð»&¢¨Ê 17~¡« óˆ¤¸® ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×® ›Ð&¤¼Ä¢ý 

±Š¡»öŸð®´¤øø ƒ&ñó¡™¢&« ó¢ô™»¡´¤¼¤. 17~¡« óˆ¤¸¢¨Ê 3~¡« ƒœóˆ¤¸›¤öñ¢µ®       

¨Ä¡ù¢ò¤ú¸¤      œÚÄ¢ð¢¨ò »Íû ©ú¡þ, óû´® —¢ý, óªµú¤ˆþ, ¨»õû¨»Ê®            

—¤´¤ˆþ, ŸñÃ¡›¤»Ä¢ˆþ ƒþ¸¨Ðð¤øø …¿¡ ©ñ‰ˆø¤« ±Š¡»öŸð¢ý ÷¡�ñ¡´¡ü 

±Š¡»œÕ¡ð&®  ›¢ð»¡›¤ö¦Ä« —¡Ú¬Ì»¡Ã®. 

 

©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×¢¨Ê ö¼¡÷¹þ ‡ñ¤´¢¨´¡Ð¤´¤ó¡›¤øø (facilitation) �¤»Äò 

±Š¡»œÕ¡ð&¢›¤« ö«‹¡Ð›ó¤« ›Ð&¢¸¤« (conduct) ¨Ä¡ù¢ò¤ú¸¤ œÚÄ¢ð¤¨Ð 

›¢ûá÷Ãó¤»¡ð¢ —Ü»¢¿¡& ‡ñ¤ ö§Ä±É ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×® Ð£»¢›¤»¡ð¢ñ¢´¤«. 



 6

 

©ˆñø&¢¨Ê öó¢©ôõ ö¡÷�ñ¬&¢ý ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×® ›Ð¸¢ò¡´¤©Ø¡þ 

±Š¡»öŸˆø¤¨Ð óò¢¸«, ©ˆñø&¢¨ò �ó¡ö ö±Ø™¡ð«, ôˆ®Ä»¡ð ö¡»¥÷¬ ö«‹Ð›¡ 

ö«ó¢š¡›«, ö¢.°¢.…ö®. ö«ó¢š¡›«, ƒðû¼ ö¡ÈñÄ, œÚÄ¢ �ö¥±ÄÃ~›¢ûá÷Ã 

±œ±ˆ¢ðˆø¢ý œÕ¡ð&¤ˆø¤¨Ð ©›Ä¦Ä§œñ»¡ð œÆ®, ƒðû¼ ö®±Ä£ œÆ¡ø¢&« 

…¼¢ó ±œ©Ä¬ˆ« œñ¢ŠÃ¢©´Ù¢óñ¤«. ‚ó¨ð¡¨´ ˆÃ´¢¨òÐ¤&® �ò±œ™»¡ð 

©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×® ›¢ûá÷¢´¤¼Ä¢›® Ä¡¨ù ö¥�¢¸¢´¤¼ ˆ¡ñ¬¹ø¢ý ±œ©Ä¬ˆ« 

±ôÚ¢´Ã«. 

 

(…) ¨Ä¡ù¢ò¤ú¸® œÚÄ¢ð¤¨Ð ›¢ð»¡›¤ö¦Ä ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×® ©�¡ú« 

±Š¡»öŸð¡Ã®. ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×¢›¡ð¢ ±Š¡»öŸ ±œÄ¢óûõ« ñÙ¤ÄóÃ 

ó¢ø¢µ¤ ©�û´Ã«. œ©È ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×® �ˆ¨¶ ›¢ñÉñ»¡ð¢ ›Ð´¤¼ 

‡ñ¤ ±œ±ˆ¢ðð¡Ã®. �ðÄ¢›¡ý ±Š¡»öŸ Ä¢ñ¨ºÐ¤´¤¼ ‡ñ¤ ©ö¡õ¬ý 

‡¡°¢×® Ð£»¢›® ›¢ñÉñ»¡ð¢ ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×® ›Ð&¡ü •ðý´¥¶«, 

ƒªñ¤ˆ¥¶«, œÃ¢ð¢Ð¹þ, ©ò—û —¡Æ® Ä¤Ð¹¢ð ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×® 

©ó™¢ˆ¨ø (social audit platforms) �±ôð¢´¡«. •Ä¤¨ˆ¡Ù® ©ö¡õ¬ý 

‡¡°¢×® �¡ú&¢¨Ê (©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×® ±Š¡»öŸ) ö«‹Ð›¡œñó¤« 

›ÐœÐ¢±ˆ»œñó¤»¡ð ˆ¡ñ¬¹þ »¤üˆ¥¶¢�¢¶¨¸Ð¤&Ã« 

(—¢) ±Š¡»öŸ ©�ñ¤¼Ä¢›® »¤Ø¡ð¤øø ±œ�ñÃó¤« Äà¡¨úÐ¤´ò¤« »¤¨¼¡ñ¤´ó¤« 

(ö¢) ›¢û—Ü¢Ä •�Ù (mandatory agenda) 
 

 

¨Ä¡ù¢ò¤ú¸® œÚÄ¢ð¤¨Ð ó¡û°® •Ð¢Ì¡›&¢ò¤øø ±œóû&›¹þ 

•ó©ò¡ˆ›« ¨�ð®Ä®® ±œ¡˜»¢ˆ ú¢©¸¡û¶® Äà¡ú¡´¤¼Ä¢›® ±Š¡»öŸð¢ý ›¢¼¤« ‡ñ¤ 

“©ö¡õ¬ý �°¢×® Ð£»¢¨›“ (Ð£»¢©òð®´® ¨Äñ¨ºÐ¤´¨¸Ð¤¼óû ±œö®Ä¤Ä ±Š¡»öŸ¡ 

©ð¡Š&¢ý ÷¡�ñ¡ð¢ñ¢´Ã¨»¼® ›¢û—Ü»¢¿) Ä¡¨ù ›¢û©Àô¢´¤¼ ±œˆ¡ñ« 

Ä¢ñ¨ºÐ¤©´ÙÄ¡Ã®. 
  

o ±Š¡»öŸ ¨…ˆˆÃ®©−› Ä¢ñ¨ºÐ¤´¤¼ ó¬ˆ®Ä¢ (¨�ðû©œù®öÿ) 

o ó¢™Š®š(ü) (¨ö±ˆ¶ú¢) 

o ±Š¡»öŸð¢ý ›¢¼¤« Ä¢ñ¨ºÐ¤´¤¼ 3 ©œû (2 ©œû  

ö®±Ä£ˆø¡ð¢ñ¢´Ã«) 

o ó¡û°¢›® œ¤ú&¤ Ä¡»ö´¡ñ¡ð 2 ö¡»¥÷¬ ±œóû&ˆû (‡ñ¡þ 

ö®±Ä£ð¡ð¢ñ¢´Ã«) 

o ¨Ä¡ù¢ò¤ú¸¤ œÚÄ¢ð¤¨Ð ›Ð&¢¸¤»¡ð¢ —Ü»¢¿¡& ‡ñ¤ 

…Õ¢›£ðû. 
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o œ¶¢ˆ�¡Ä¢ ±œÄ¢›¢š¢ 

o œ¶¢ˆ óûŠê ±œÄ¢›¢š¢ 

o ˆûõˆ ±œÄ¢›¢š¢ 

o ˆûõˆ¨&¡ù¢ò¡ø¢ ±œÄ¢›¢š¢ 

 

©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×® Ð£»¢¨ò •«Š¹ø¢ý �¤ñ¤¹¢ðÄ® 50 ôÄ»¡›¨»Æ¢ò¤« 

ö®±Ä£ˆø¡ð¢ñ¢´Ã«. •Ä¤©œ¡¨ò ó¡û°¢¨ò �›ö«‰¬ð®´¡›¤œ¡Ä¢ˆ»¡ð ±œ¡Ä¢›¢š¬« 

œ¶¢ˆ�¡Ä¢/œ¶¢ˆ óûŠê ó¢Ÿ¡Š¹þ´® Ð£»¢ý ƒú¸¤óñ¤©&ÙÄ¡Ã®. 

 

©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×® ±Š¡»öŸ ˆ¥Ð¤¼Ä¢›® ‡ñ¤ »¡ö« »¤¨ØÆ¢ò¤« ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×® 

Ð£»¢ý •«Š¹ø¡ˆ¡ü ö¼Úñ¡ðóñ¢ý ›¢¼¤« •©œÈ ö§£ˆñ¢´Ã«. ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×® 

Ð£»¢ý •«Š¹ø¡ˆ¡ü ö¼Úñ¡ðóû …¼¡ý ¨œ¡Ä¤¨ó ©ñ‰¡ »¥ò« •©œÈ 

›ýˆ¡ü ó¢»¤‰Ä ±œˆÐ¢¸¢´¤¼ ¨œ¡Ä¤ö½Äñ¤« ©ð¡Š¬Äð¤øøóñ¤»¡ð ó¬ˆ®Ä¢ˆ¨ø, 

•óû •©œÈ ›ýˆ¢ð¢¨¿Æ¢ý ˆ¥Ð¢ Ð£»¢©òð®´® œñ¢ŠÃ¢´¡ó¤¼Ä¡Ã®. ‚±œˆ¡ñ« 

ö§ð«ö¼Úñ¡ð¢ »¤©¼¡¶¤óñ¤¼óû´®  ±œÄ¢�ò©»¡ ð¡±Ä¡—&©ð¡ ›ýˆ¤¼Ä¿. 

‚&ñ« ö¡»¥÷¬©öó›&¢›® ‡ñ¤œ©È •óñ¤¨Ð œ´ý ›¢¼¤« ¨�ú¢ð ‡ñ¤ Ä¤ˆ 

¨�òó¡©´ÙÄ¡ð¢ ©œ¡ò¤« ó©¼ð®´¡«. ‚±œˆ¡ñ« •©œÈ¢´¤¼óñ¤©Ðð¤« ö¼ÚÄ 

•ú¢ð¢µ¢¶¤øøóñ¤©Ðð¤« ‡ñ¤ œ¶¢ˆ ¨»Øû Äà¡ú¡´¢ ±Š¡»öŸð¢ý ó¡ð¢´Ã«. ‚Ä¢ý 

›¢¼¤« ‡¡°¢×® Ð£»¢¨› ›¢Öð¢´¤¼Ä¢›¡ð¢ œñ»¡óš¢ •Õ«Š ˆ½×¢¨ð ±Š¡»öŸ  

Ä£ñ¤»¡›¢©´ÙÄ¡Ã®. ‚ª ˆ½×¢ð¢ý  

 ›¢òó¢ò¤øø ¨»Øû 

 ˆù¢º œÕ¡ð&® ¨Äñ¨ºÐ¤¸¢ý œñ¡�ð¨¸¶óñ¢ý †×ó¤« 

ˆ¥Ð¤Äý ©ó¡¶® òŸ¢µÄ¤« …¼¡ý ‚ª ±Š¡»öŸð¢ý •«Šó¤»¡ð¢¶¤øø 

‡ñ¡þ. 

 ±Š¡»öŸ ›¢û©Àô¢´¤¼ ‡ñ¤ ó›¢Ä 

 ±Š¡»›¢û©Àô¢´¤¼ ‡ñ¤ œ¶¢ˆ�¡Ä¢/œ¶¢ˆóûŠê •«Š« 

 …¼¢óû •«Š¹ø¡ð¢ñ¢´¤«. 

 

±Š¡»öŸð¤¨Ð »×¤ ›ÐœÐ¢±ˆ»¹þ ›Ð´¤©Ø¡þ Ä¨¼ ±Š¡»öŸ ›¢©ð¡Š¢µ “‡¡°¢×® 

Ð£« ¨Äñ¨ºÐ¤¸® ˆ½×¢” ˆ¥Ð¢ð¢ñ¤¼®, •©œÈˆñ¤¨Ð œ¶¢ˆ  œñ¢ŠÃ¢µ©ôõ« 

©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×® Ð£»¢¨Ê œ¡›ý Äà¡ú¡´¤¼¤. •«Š¹¨ø ¨Äñ¨ºÐ¤´¤¼Ä¢›® ˆ½×¢ 

œñ¢ŠÃ¢µ »¡›™ß¹þ ƒþ¨¸¨Ð ‡¡°¢×® Ð£»¢¨Ê ò¢Í® ±Š¡»öŸð¤¨Ð œ®ø£›ú¢ð¢ý 

•«Š£ˆ¡ñ&¢›¡ð¢ ö»û¸¢©´ÙÄ¡Ã®.  ‡¡©ñ¡ ±Š¡»öŸð®´¤« ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×® Ð£»¢¨› 

œ¤Ä¢ðÄ¡ð¢ ö«‹Ð¢¸¢´Ã«. 
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©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×® Ð£»¢¨Ê ¨ö±ˆ¶ú¢ð¡ð¢ óñ¤¼Ä® ó¢óñ©ô‰ñÃ«, ±Š¡�®~�¡û¶®, 

œ¶¢ˆˆþ Ä¤Ð¹¢ð ö©ÆÄ¹ø¤¨Ð ö÷¡ð©&¡¨Ð Ì¢Ä¢ó¢óñ ˆÃ´¤ˆþ 

�¢¶¨¸Ð¤&¤ˆ, ó¢ôˆò›« ¨�à¤ˆ Ä¤Ð¹¢ð ó¢õð¹ø¢ý ö¡»¡›¬ œñ¢Ñ¡›« ƒøø 

�ø¡ð¢ñ¢´Ã« (ƒ™¡¯ •š¬¡œˆû). ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×® Ð£»¢¨Ê ¨ö±ˆ¶ú¢Ì¡›©&ð®´® 

ˆù¢ð¤¨»Æ¢ý, ±œö®Ä¤Ä ó¡û°¢›¤ œ¤ú&¤øø ‡ñ¤ ó¬ˆ®Ä¢¨ð, •©À÷&¢¨Ê 

ö½Ä©&¡¨Ð, ›¢©ð¡Š¢©´ÙÄ¡Ã®.  ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×® Ð£»¢›® �óô¬»¡ð ©Íõ›ú¢, 

¨¨Ð¸¢«Š®, •µÐ¢, ©ð¡Š« ˆ¥Ð¡›¤øø Ìò«, ò‹¤ŸÈÃ«, ˆ&¤ˆþ •ð´¤¼Ä® Ä¤Ð¹¢ð 

ö©¸¡û¶® öûá£ö¤ˆþ ±Š¡»œÕ¡ð&¢ý ›¢¼¤« òŸ¬»¡´Ã«.‚Ä¢¨Ê 

†©ˆ¡œ›&¢›¡ð¢ ‡ñ¤ ƒ©™¬¡ŠÌ¨› �¤»Äò¨¸Ð¤&Ã«. ±Š¡»öŸ¡ ©ˆ¡û°¢©›×¨ú 

‚Ä¢›¡ð¢ œñ¢ŠÃ¢´¡ó¤¼Ä¡Ã®. 
 

 

2.1 ö¡»¥÷¬ œñ¢©ô¡š›¡ ©ó™¢ˆþ (social audit platforms) 

(1) •ðý´¥¶«/ƒªñ¤ ˆ¥¶« 

(2) œÃ¢Ìò¹þ 

(3) ¨Ä¡ù¢¨òÐ¤´¤¼óñ¤¨Ð ˆ¥¶«/©ò—û —¡Æ® 
 

ñÙ¤ ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×® ±Š¡»öŸˆø¤¨Ð ‚Ð©óøˆø¢ý ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×® Ð£« 

ó¢óñ©ô‰ñÃ&¢›® »¤‰¬»¡ð¤« �±ôð¢´¤ˆ »¤ˆø¢ý ö¥�¢¸¢µ¢¶¤øø ö¡»¥÷¬ 

œñ¢©ô¡š›¡ ©ó™¢ˆ¨ø �ð¢ñ¢´¤«. ©»ò¢Ð¹ø¢ý ›Ð´¤¼ ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×® ó¢óñ¹þ 

©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×® ±Š¡»öŸð¢©òð®´¤øø ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×® ú¢©¸¡û¶¢ý 

ƒþ¨¸Ð¤©&ÙÄ¡Ã®. 

2.2 ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×¢¨Ê ó¢õðœñ¢š¢  (focus of social audit)  
 

©™ô£ð ±Š¡»£Ã ¨Ä¡ù¢ò¤ú¸® œÚÄ¢ð¤¨Ð ›¢ûá÷Ã&¢¨ò Ä¡¨ù ö¥�¢¸¢´¤¼ ‡¡©ñ¡ 

‹¶&¢ò¤« …±Ä©&¡ø« ö¤Ä¡ñ¬Äð¤« ¨œ¡Ä¤ �¡±ŠÄð¤« ¨œ¡Ä¤ö»¥÷&¢¨Ê 

œñ¢©ô¡š›ð¤« ƒÙ¡ð¢ñ¤¼¤ …¼Ä¢¨Ê ˆÃ¨´Ð¤¸® ö¡»¥÷¬‡¡°¢×¢¨Ê œñ¢š¢ð¢ý 

ƒþ¨¸Ð¤©&ÙÄ¡Ã®. 
 

©™ô£ð ±Š¡»£Ã ¨Ä¡ù¢ò¤ú¸® œÚÄ¢ð¤¨Ð ±œ‰¬¡œ¢Ä òÈ¬¹þ´›¤ö¦Ä»¡ð¡©Ã¡ 

œÚÄ¢ð¤¨Ð ›¢ûá÷Ã« �¢¶¨¸Ð¤&¢ðÄ® …¼Ä® œñ¢©ô¡š¢´¨¸ÐÃ«. œÚÄ¢ð¤¨Ð 

Š¤Ã›¢òó¡ñ« »›ö¢ò¡´¤ó¡›¤øø �¢ò œñ¢©ô¡š›¡ ö¥�¢ˆˆþ (verifiable indicators) 

•›¤—Ü« ~ 3 �ð¢ ¨ˆ¡Ð¤&¢¶¤Ù®.  
 

2.3  ö¡»¥÷¬ œñ¢©ô¡š› ±œ±ˆ¢ð (social audit process) 
 

 ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×® ±œ±ˆ¢ð´® Ä¡¨ù œúð¤¼ ‹¶¹þ ƒÙ¡ð¢ñ¢´¤«. 

Step-~1 ±Š¡»öŸð¢ý ›¢¼¤« œ¡ñ¡ 2 ý ›¢û©Àô¢µ¢¶¤øø©œ¡¨ò ‡ñ¤ ©ö¡õ¬ý   ‡¡°¢×® 

Ð£»¢¨› Ä¢ñ¨ºÐ¤´¤¼¤.  
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©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×® Ð£»¢ý •«Š¹ø¡ð¢ Ä¢ñ¨ºÐ¤´¨¸Ð¤¼óû ö¼Ú 

±œóû&›« ›Ð&¡ü Äà¡ú¤øøóñ¡ð¢ñ¢´Ã«.  ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×® Ð£»¢¨Ê �¤»Äòˆþ¯ 

• ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×®  ó¢©šð»¡´¤¼ ±œóû&¢ˆø¤¨Ð œñ¢©ô¡š›¡ 

ö¥�ˆ¹þ Äà¡ú¡´¤ˆ. 

• òŸ¬»¡ð ©ñ‰ˆþ œ−›ó¢©šð»¡´¤ˆ (ó¡ûõ¢ˆ ˆû½œÚÄ¢, 

…Í¢©»×®, ö¡©ÆÄ¢ˆ¡›¤»Ä¢, »Íû ©ú¡þ, ¨»õû¨»Ê® —¤´®, óû´®  

—¢ý, óªµú¤ˆþ, ¨Ä¡ù¢ý ñ�¢Íû, �ö®Ä¢ ñ�¢Íû, œñ¡Ä¢ ñ�¢Íû). 

• ±œóû&¢  ±œ©™ô« ö³ûô¢µ® ±œóû&¢ð¤¨Ð Š¤Ã›¢òó¡ñ« ©›ñ¢¶® 

ó¢òð¢ñ¤&¤ˆ. 

• ö»£œó¡ö¢ˆø¢ý ›¢¼¤«, ¨Ä¡ù¢ò¡ø¢ˆø¢ý ›¢¼¤« ó¢óñ¹þ 

©ô‰ñ¢´¤ˆ. 

• ö»¡÷ñ¢µ ó¢óñ¹ø¤¨Ð •Ð¢Ì¡›&¢ý œñ¢©ô¡š›¡ ó¢©šð»¡´¤¼ 

‡¡©ñ¡¼¤« ‡ñ¤ ö¡š¡ñÃ ó¬ˆ®Ä¢´® »›öæ¢ò¡´¡ü ˆù¢ð¤¼ Äñ&¢ý 

òø¢Ä»¡ð Ÿ¡õð¢ý •Ð¢Ì¡› ú¢©¸¡û¶® Äà¡ú¡´¤ˆ. 

• Äà¡ú¡´¢ð ú¢©¸¡û¶® ±Š¡»öŸð®´® »¤Ø® ö«‹Ð›ˆþ´¤« 

Ä¡ý¸ñ¬»¤øø ó¬ˆ®Ä¢ˆþ´¤« òŸ¬»¡´¤ˆ. 

 

 ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×® Ð£»¢¨Ê ©›Ä¦Ä§&¢ý ›¢ñÉñ»¡ð¢ ›Ð´¤¼ ±œ±ˆ¢ðð¡Ã® 

©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×®. œ©È ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×® ±Š¡»öŸ �Ù¢ý ñÙ¤ÄóÃ ó¢ø¢µ¤ 

©�û´¤«. �ú¤»¡ö&¢¨ò¡ñ¢´ý ›Ð´¤¼ ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×® ±Š¡»öŸð¢ý ©ö¡õ¬ý 

‡¡°¢×® Ð£« •óñ¤¨Ð ú¢©¸¡û¶® •óÄñ¢¸¢´¤«. ‚¨Ä¡ñ¤ Ä¤Ðû±œ±ˆ¢ðð¡ð¢ñ¢´¤«. 

©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×® Ð£»¢¨› ¨Äñ¨ºÐ¤´¤¼ ±Š¡»öŸð¢ý Ä¨¼ •Ð¤& ©ö¡õ¬ý 

‡¡°¢×® ±Š¡»öŸð¤¨Ð ©ó™¢ð¤«, Ä£ðÄ¢ð¤«, ö»ðó¤« ›¢Öð¢©´ÙÄ¡Ã®. ©ö¡õ¬ý 

�°¢×® Ð£»¢¨› œñ¢ô£ò¢¸¢´¡›¤øø œñ¢ô£òˆñ¤¨Ð œñ¢ô£ò›« (ToT) ö«Ì¡›Äò&¢ý  

›Ð&¤¼Ä¡Ã®. Ä¤Ðû¼® �¢¿¡ Äò œñ¢ô£ò›¹þ �¢¿¡ �ö¥±ÄÃ ö»¢Ä¢ð¤¨Ð 

©›Ä¦Ä§&¢ý ö«‹Ð¢¸¢´Ã«. 
 

Step~2 ó¢óñ©ô‰ñÃ«¯  ¨Ä¡ù¢ò¤ú¸® œÚÄ¢ð¤¨Ð ›¢ûá÷Ã¨& ö«—Ü¢µ 

óö®Ä¤›¢õ®−»¡ð ó¢óñ©ô‰ñÃ« ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×¢¨Ê »¤¼¤œ¡š¢ð¡Ã®.  
 

ó¢óñ ©ô‰ñÃ&¢›¡ð¢ •ðý´¥¶«/ƒªñ¤ ˆ¥¶«, ¨Ä¡ù¢ý Ìò¹þ, ©ò—û —¡Æ® 

…¼¢¹¨›ð¤øø ‡¡©ñ¡ ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×® œ®ø¡×®©�¡»¢ò¤«  ›Ð&¤¼ �›ˆ£ð 

œñ¢©ô¡š›ˆø¤« ˆ¥Ð¢ ˆ¡ù®�ˆø¤« ó¬Ä¬ö®Ä¹ø¡ð¢ñ¢´¤«. …¼¡ý Ä¡¨ù ›¢û©Àô¢´¤¼ 

�¢ò ‹Ðˆ¹þ …¿¡ Äò¹ø¢ò¤« œñ¢©ô¡š›¡ ó¢©šð»¡©´Ù¢óñ¤«. 
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1) ñ�¢ö®©±Ðõü 

2) ¨Ä¡ù¢ý ˆ¡û°® ó¢ÄñÃ« 

3) ¨Ä¡ù¢ý òŸ¬Ä 

4) ©óÄ› òŸ¬Ä 

5) œÃ¢Ìò¨& öªˆñ¬¹þ 

6) œÃ¢ ¨Äñ¨ºÐ¤&Ä¢¨Ê ð¤ˆ®Ä¢ 

 

 �›¹ø¤»¡ð¤øø �ûµð¤¨Ð •Ð¢Ì¡›&¢ý ›¢Š»›¹ø¢¨ò&¡ü �óô¬»¡ð 

©ñ‰ˆþ ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×® Ð£« —Ü¨¸¶ ‡¡�£ö® ö³ûô¢µ® ó¡©¹ÙÄ¡Ã®. …¿¡ 

ó¢óñ¹ø¤« ‡ñ¤ Ìò&® ›¢¼¤ »¡±Ä« ˆ¢¶¢¨ð¼® óñ¢ˆð¢¿. óö®Ä¤Äˆþ ©ô‰ñ¢´¡ü œò 

Ìò¹ø¤« Ì¡œ›¹ø¤« ö³ûô¢©´ÙÄ¡ð¤« œòñ¤»¡ð¤« �ûµˆþ ›Ð©&ÙÄ¡ð¤« 

óñ¤«.  

 ‚ª ©ñ‰ˆþ Ä¡¨ù ö¥�¢¸¢´¤¼óð¡Ã®. 

1) …±Ä •©œÈˆþ òŸ¢µ¤ 

2) …±Ä ¨Ä¡ù¢ý ˆ¡û°¤ˆþ ›ýˆ¢ 

3) ¨Ä¡ù¢ý ˆ¡û°® ›ýˆ¤¼Ä¢ý ›¢¼¤« †¨ÄÆ¢ò¤« ˆ¤Ð¤«—¨& 

‡ù¢ó¡´¢ð¢¶¤¨ÙÆ¢ý •Ä¢›¤øø ˆ¡ñÃ«. œ¶¢ˆ�¡Ä¢, œ¶¢ˆ óûŠê,             

—¢.œ¢.…ý. ˆ¤Ð¤«—¹þ´® …¿¡« ¨Ä¡ù¢ý ˆ¡û°® ›ýˆ¢ð¢¶¤©Ù¡? 

4) ±œóû&¢ˆþ ¨Äñ¨ºÐ¤& ñ£Ä¢ 

5) ©óÄ› ó¢ÄñÃ&¢¨Ê ±ˆ»ó¤« œ¡ò¢µ ›¢—Ü›ˆø¤« 

6) …Í¢©»×® 

7) ¨�´® ¨»õû¨»Ê®/©œð®¨»Ê® ó¢óñ¹þ 

8) ö¡š›ö¡»±Š¢ˆø¤¨Ð ö»¡÷ñÃ« 

9) œÃ¢ð¡ð¤š¹ø¤¨Ð òŸ¬Ä 

10) …ˆ®ö®©±Šõ¬, �ô¤œ±Ä¢ ¨�òó¤ˆþ »¤Äò¡ðó. 

‚ó¨ð¡¨´ œÕ¡ð&¡�£ö¢ý ›¢¼¤« òŸ¬»¡´¤¼Ä¡Ã®. …¼¡ý ¨Ä¡ù¢ò¢Ð&¤ 

òŸ¬»¡´¢ð öªˆñ¬¹þ, ¨¨ó™¬ö÷¡ð«, ©óÄ›« ö«—Ü¢µ ó¢óñ¹þ, ¨Ä¡ù¢ý 

òŸ¬Ä¨ð ö«—Ü¢µ ó¢óñ¹þ …¼¢ó ¨Ä¡ù¢òóˆ¡ô¢ˆø¤»¡ð¤øø ©›ñ¢¶¤øø �ûµð¢ý 

›¢¼¤« »¡±Ä©» òŸ¢´¤ˆð¤øø¥. ¨Ä¡ù¢ý ¨Äñ¨ºÐ¤¸¢¨ò ð¤ˆ®Ä¢, ±œóû&¢ˆø¤¨Ð 

Š¤Ã›¢òó¡ñ« …¼¢ó ±œóû&¢ ±œ©™ô¨& ö»£œó¡ö¢ˆø¢ý ›¢¼¤« ©ô‰ñ¢©´ÙÄ¡Ã®.  

 

…¿¡ ó¢óñ¹ø¤« ‡ñ¤ Ìò&® ›¢¼¤ »¡±Ä« ˆ¢¶¢¨ð¼® óñ¢ˆð¢¿. óö®Ä¤Äˆþ 

©ô‰ñ¢´¡ü œò Ìò¹ø¤« Ì¡œ›¹ø¤« ö³ûô¢©´ÙÄ¡ð¤« œòñ¤»¡ð¤« �ûµˆþ 

›Ð©&ÙÄ¡ð¤« óñ¤« …¼® ±œ©Ä¬ˆ« ±ôÚ¢©´ÙÄ¡Ã®.  
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¨Ä¡ù¢ý ñ�¢ö®©±Ðõü, ¨Ä¡ù¢ý ˆ¡û°® ó¢ÄñÃ«, ±œóû&¢ˆø¤¨Ð 

Ä¢ñ¨ºÐ¤¸®, ˆ¥ò¢ ó¢ÄñÃ«, ±œóû&¢ˆø¤¨Ð/�ö®Ä¢ˆø¤¨Ð Š¤Ã›¢òó¡ñ«, œÃ¢ 

�ð¤š¹ø¤¨Ð ó¢ÄñÃ«, ….°¢.…ö® ó¡øÙ¢ðú¤¨Ð ±œóû&›« …¼£ ‹Ðˆ¹þ 

�ò±œ™»¡ð¢ ó¢òð¢ñ¤&¡ü ˆù¢ð¤ˆ •ðý´¥¶¹þ/ƒªñ¤ ˆ¥¶¹þ óù¢ð¡Ã®. 

•Ä¤©œ¡¨ò, •û÷ñ¡ðóû´® ¨Ä¡ù¢ý ˆ¡û°® ›ýˆ¡Ä¢ñ¢´¤ˆ, •›û÷û 

ñ�¢ö®©±Ðõü ©›Ð¤ˆ, ‡ñ¤ ˆ¤Ð¤«—« Ä¨¼ ‡¼¢òš¢ˆ« ˆ¡û°¤ˆþ ˆñÌ»¡´¤ˆ, 

±œóû&¢ˆø¢ý œÆ¡ø¢ˆø¡ˆ¡¨Ä ©óÄ›« œ×¡ü ±ô»¢´¤ˆ Ä¤Ð¹¢ð ›¢ð»ó¢ñ¤Ú»¡ð 

‹Ðˆ¹þ óö®Ä¤›¢õ®−»¡ð¢ œñ¢©ô¡š¢´¤ó¡ü ˆù¢ð¤ˆ ±œö®Ä¤Ä ±œ©™ô¨& 

•ðý´¥¶¹þ´¤«/ƒªñ¤ ˆ¥¶¹þ´¤»¡ð¢ñ¢´¤«. 

 
 

¨Ä¡ù¢ý ˆ¡û°® ˆ¢¶¡›¤øø ˆ¡òÄ¡»ö«, ¨Ä¡ù¢ý òŸ¬Ä, ©óÄ› òŸ¬Ä, ©±œ¡�ˆ®Ð® 

»£×¢«Š¤ˆø¤¨Ð ›Ð&¢¸®, »Íû ©ú¡þ, ¨Ä¡ù¢ò¤œˆñÃ¹ø¤¨Ð òŸ¬Äð¤« ›¢òó¡ñó¤«, 

±œóû&¢ Ìò¨& öªˆñ¬¹þ, ±Š¡»œÕ¡ð&®, —¡Æ®, ›¢ûá÷Ã ƒ©À¬¡ŠÌû 

…¼¢óñ¤¨Ð ˆ¡ñ¬È»Ä …¼£ ‹Ðˆ¹þ ö«—Ü¢µ¤ ¨Ä¡ù¢ý ˆ¡û°® 

ƒÐ»ˆø¤¨Ð/¨Ä¡ù¢¨òÐ¤´¤¼óñ¤¨Ð •›¤Ÿó« ©±ˆ¡°£ˆñ¢©´ÙÄ¡Ã®. ‡¡©ñ¡ œÃ¢ˆ¨ø 

ö«—Ü¢µ¤«  ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×® Ð£« �¡±ŠÄ¡~©»ý ©›¡¶ ö»¢Ä¢ (Vigilance and Monitoring 

Committee) ›ýˆ¢ð¢¶¤øø œ¥û&£ˆñÃ ú¢©¸¡û¶® (completition report) œ−¢´¤ˆð¤« 

ö»¢Ä¢ˆø¤»¡ð¢ �ûµˆþ ›Ð&¤ˆð¤« ©óÃ«. 

 

Step~3  ö¡»¥÷¬ ˆÃ¨´Ð¤¸® (social accounting)   

 

ö¡š¡ñÃ �›¹þ ‡&¤ˆ¥Ð¤¼ ±Š¡»öŸð¢ý ¨Ä¡ù¢òóˆ¡ô¢ˆø¤¨Ð 

¨Ä¡ù¢¨òÐ¤´¤ó¡›¤øø •óˆ¡ô« …±Ä©&¡ø« ƒþ¨´¡øø¡ü ˆù¢º¤ …¼Ä¤« 

•©Ä¡¨Ð¡¸« ±œóû&¢ð¤¨Ð Š¤Ã›¢òó¡ñ« ó¢òð¢ñ¤&¤ˆð¤»¡Ã® ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×¢¨Ê 

Ÿ¡Š»¡ð¢ ±Š¡»öŸð¢ý ›Ð´¤ˆ. ‚Ä® ›¢ûá÷¢´¤ó¡›¡óô¬»¡ð ó¢óñ¹þ òø¢Äó¤« 

ó¬ˆ®Äó¤»¡ð ñ£Ä¢ð¢ý ©óÃ« •óÄñ¢¸¢©´ÙÄ®. ¨Ä¡ù¢¨òÐ¤´¤¼óñ¤¨Ð 

•óˆ¡ô¹ø¡ð •©œÈ òŸ¢´ý, ¨Ä¡ù¢ý ˆ¡û°® òŸ¢´ý, ¨Ä¡ù¢ý òŸ¢´ý, ©óÄ›« 

òŸ¢´ý, •›¤—Ü öªˆñ¬¹ø¤¨Ð òŸ¬Ä, ¨Ä¡ù¢ý Ä¢ñ¨ºÐ¤&Ä¢ò¤øø œÆ¡ø¢&«, 

…¼¢óð¤« •Ä¢›¤ œ¤ú©» ±œóû&¢ˆø¤¨Ð Š¤Ã›¢òó¡ñ«, �ö®Ä¢ˆø¤¨Ð ö«ñÈÃó¤« 

œñ¢œ¡ò›ó¤« …¼¢ó ö«—Ü¢µ¤« ©ö¡õ¬ý �°¢×¢ý œ¨ÆÐ¤&® •Ÿ¢±œ¡ð« 

©ñ‰¨¸Ð¤&¡ü �óô¬»¡ð ó¢óñ¹þ ±Š¡»öŸð¢ý òŸ¬»¡©´ÙÄ¡Ã®. òø¢Ä»¡ð 

Ÿ¡õð¢ý •›¢ó¡ñ¬»¡ð œ¶¢ˆˆþ ƒþ¨¸Ð¤&¢ ú¢©¸¡û¶® Äà¡ú¡´¢ ±Š¡»öŸð¢ý 

òŸ¬»¡©´Ù �¤»Äò ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×® Ð£»¢›® �ð¢ñ¢´¤«. ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×® Ð£»¢›® 

‚Ä¢›¡óô¬»¡ð …¿¡ ó¢óñ¹ø¤« òŸ¬»¡©´Ù ƒ&ñó¡™¢&ó¤« �¤»Äòð¤« 
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±Š¡»œÕ¡ð&® ö»¢Ä¢´¤« �¤»Äò¨¸¶ ƒ©™¬¡ŠÌñ¢ò¤« ›¢È¢œ®Ä»¡ð¢ñ¢´¤«.ó¢óñ 

©ô‰ñÃ&¢›¤« Ä¤Ðû œñ¢©ô¡š›ˆþ´¤« ö÷¡ðˆñ»¡ð œñ¢©ô¡š›¡  �¡û¶¤« 

©�¡™¬¡óò¢ð¤« ð˜¡±ˆ»« •›¤—Ü« ‡¼¤«, ñÙ¤»¡ð¢ ›ýˆ¢ð¢¶¤Ù®. 
 

 

Step~4  ŸªÄ¢ˆ œñ¢©ô¡š› (physical verification)  
 

œÃ¢Ìò¹þ ö³ûô¢µ® ±œóû&¢ˆþ ó¢ô™»¡ð¢ œñ¢©ô¡š¢´¤ˆ, •øó¤ˆþ 

œñ¢©ô¡š¢´¤ˆ, ¨Ä¡ù¢¨òÐ¤´¤¼óû, �›±œÄ¢›¢š¢ˆþ, �¡±ŠÄ¡ ö»¢Ä¢ •«Š¹þ 

(Vigilance and Monitoring Committee) Ìòó¡ö¢ˆþ …¼¢óñ¤»¡ð¢ ö«ó™¢´¤ˆ 

Ä¤Ð¹¢ð ±œóû&›¹þ ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×¢›®  �š¢ˆ¡ñ¢ˆÄ ›ýˆ¡ü �óô¬»¡Ã®.  
 

Step~5 ¨óø¢¨¸Ð¤&ý (Open dialogue) 
 

•ðý´¥¶¹ø¢ò¤« ƒªñ¤´¥¶¹ø¢ò¤«   œÃ¢Ìò¹ø¢ò¤« ƒ�¢Ä»¡ð »×¢Ð¹ø¢ò¤« 

óµ® œ—®ø¢ˆ® ÷¢ðú¢«Š® (public hearing) ö«‹Ð¢¸¢´Ã«.  œ—®ø¢ˆ® ÷¢ðú¢«Š¢›¤øø ©›¡¶£ö® 

•µÐ¢µ¤ ö®ˆ¥þ ˆ¤¶¢ˆþ, ….°¢.…ö®., ö¼Ú ö«‹Ð›ˆþ óù¢ ó¢ÄñÃ« ›Ð&¡«. 

©›¡¶£ö® •µÐ¢´¡›¤øø ¨�òó¤« �¤»Äòð¤« ±Š¡»œÕ¡ð&¢›¡ð¢ñ¢´¤«.         —Ü¨¸¶ 

ƒ©™¬¡ŠÌ©ñð¤« »×¤ ©Í´® ©÷¡þ©°ù®ö¢©›ð¤« (stakeholders)  œ—®ø¢ˆ® 

÷¢ðú¢«Š¢©òð®´® ÈÃ¢´Ã«. �›¹ø¤¨Ð, ±œ©Ä¬ˆ¢µ® œ¡ûô§óÄ®ˆñ¢´¨¸¶ 

�›ó¢Ÿ¡Š¹ø¤¨Ð, ›¢ûŸð»¡ð œÆ¡ø¢&»¡ð¢ñ¢´¤« ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×¢¨Ê ó¢�ð« 

›¢ûÃåð¢´¤¼ ‹Ðˆ¹ø¢¨ò¡¼®. 
 

©»ý ó¢óñ¢µ¢¶¤øø …¿¡ ‹¶¹ø¢ò¤« ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×® ±Š¡»öŸ¨ð ö«—Ü¢´¤¼ 

±œ�ñÃ« ›Ð©&ÙÄ¤« •Ä¢ý œÆ¡ø¢ˆø¡ˆ¤¼Ä¢›® �›¹¨ø ©±œñ¢¸¢´¤ˆð¤« 

¨�©àÙÄ¡Ã®. 
 

 

Step~6 ˆñÐ® ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×® ú¢©¸¡û¶® Äà¡ú¡´ý 
 

ó¢óñ©ô‰ñÃ«, ˆÃ´¤ˆþ Äà¡ú¡´ý, ŸªÄ¢ˆ œñ¢©ô¡š›, ©Í´® ©÷¡þ°û 

ˆÿöþ©¶õü (stakeholder consultation), œ—®ø¢´® ÷¢ðú¢«Š® (public hearing) …¼£ 

©»ý ó¢óñ¢µ ±œˆ¡ñ« ö»¡÷ñ¢µ ó¢óñ¹ø¤©Ðð¤« ˆ¨Ù&¢ð óö®Ä¤Äˆø¤¨Ðð¤« 

•Ð¢Ì¡›&¢ý ‹¶¹ø¤¨Ð •óö¡›« ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×® Ð£« 

±Š¡»öŸð¢òóÄñ¢¸¢´¡›¤øø ˆñÐ® ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×® ú¢©¸¡û¶® Äà¡ú¡´¤¼¤.‚ª 

ú¢©¸¡û¶® ±Š¡»œÕ¡ð&¢¨Ê •Ÿ¢±œ¡ð&¢›¡ð¢ (remarks) ›ýˆÃ«. 15 

™¢óö&¢›¤øø¢ý ±Š¡»œÕ¡ð&® ˆñÐ® ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×® ú¢©¸¡û¶¢›¤ »¤ˆø¢ò¤øø 

•Ÿ¢±œ¡ð« ©ñ‰¡»¥ò« Ä¢ñ¢¨ˆ ›ý©ˆÙÄ¡Ã®. ‚Ä¢¨Ê •Ð¢Ì¡›&¢ý ˆñÐ® ú¢©¸¡û¶® 

�óô¬»¡¨ÃÆ¢ý, œñ¢õ®´ñ¢´¡ó¤¼Ä¡Ã®. 
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2.4 ‡¡°¢×® ú¢©¸¡û¶¢¨Ê ‹Ð›¯ 

 

©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×® Ð£« Äà¡ú¡´¤¼ ú¢©¸¡û¶¢ý Ä¡¨ù œúð¤¼ ƒÙ¡ð¢ñ¢©´ÙÄ¡Ã®. 

1. ñ�¢ö®©±Ðõü 

2. ¨Ä¡ù¢ý ˆ¡û°® ó¢ÄñÃ« 

3. ¨Ä¡ù¢ý ›ýˆý 

4. œ¶¢ˆ�¡Ä¢~ œ¶¢ˆóûŠê �›ó¢Ÿ¡Š¹þ´¤ ˆ¢¶¢ð ±œ©ð¡�›« 

5. �ö®Ä¢ˆø¤¨Ð Š¤Ã›¢òó¡ñ« 

6. »Íû ©ú¡þ ö¥È¢´ý 

7. ˆ¥ò¢ ó¢ÄñÃ« 

8. ….°¢.…öæ¢¨Ê œÆ¡ø¢&« 

9. ¨Ä¡ù¢ý Ìò¨& •›¤—Ü öªˆñ¬¹þ 

10. œÕ¡ð&¢¨Ê ©›Ä¦Ä§œñ»¡ð œÆ® 

11. ö¤Ä¡ñ¬Ä 

(a) œÕ¡ð&¢ò¤« œÃ¢Ìò&¤« ñ�¢Íú¤ˆø¤©Ðð¤« »×¤ �¡ú¹ø¤¨Ðð¤« 

òŸ¬Ä 

(b) ±Š¡»œÕ¡ð&¢ò¤« ±œóû&¢ð¢Ð¹ø¢ò¤« ©—¡û°® Ì¡œ¢´ý 

12. œñ¡Ä¢œñ¢÷¡ñö«ó¢š¡›« 

 

2.5 ˆñÐ® ú¢©¸¡û¶¤« Ä¤Ðû ›ÐœÐ¢ˆø¤«

 

©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×® Ð£« ±Š¡»öŸð¢ý •óÄñ¢¸¢´¡›¤øø ˆñÐ® ú¢©¸¡û¶® 

Äà¡ú¡´¢´ù¢º¡ý œÕ¡ð&¢›® ›ý©ˆÙÄ¡Ã®. ‡¡°¢×® Ð£« ˆ¨Ù&¢ð¢¶¤øø 

©œ¡ñ¡ð®»ˆþ ö«—Ü¢µ¤« ŸñÃ ö»¢Ä¢´® ƒøø ó¢ô™£ˆñÃ« ‡¡°¢×® Ð£»¢›® 

›ý©ˆÙÄ¡Ã®. ‚Ä® ˆ¥Ð¢ ƒþ¨¸Ð¤&¢ ±Š¡»öŸ´¤øø ˆñÐ® ú¢©¸¡û¶® ±Š¡»öŸ´® 

»¤Ø¡ð¢ ó¡ð¢´¤¼Ä¢›¤« œ−›ó¢©šð»¡´¤¼Ä¢›® Ä¡ý¸ñ¬»¤øø 

Ì¡œ›¹þ©´¡, ó¬ˆ®Ä¢ˆþ©´¡ ±Š¥¸¤ˆþ©´¡ òŸ¬»¡©´ÙÄ¤»¡Ã®. 
 

2.6  ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×® ±Š¡»öŸ
 
 

©™ô£ð ±Š¡»£Ã ¨Ä¡ù¢ò¤ú¸® ›¢ð»&¢¨Ê 17~¡« óˆ¤¸® 1, 2 ƒœóˆ¤¸¤ˆþ 

±œˆ¡ñ« ±Š¡»öŸð¡Ã® ¨Ä¡ù¢ò¤ú¸® œÚÄ¢ð¤¨Ð ö¡»¥÷¬ œñ¢©ô¡š›¡ ©�¡ú« (social 

audit forum).  
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2. 6~1  »¤¨¼¡ñ¤´¹ø¤« •Éñ£Èö¦õ®Ð¢ð¤«  
 

©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×¢›¡ð¢ ó¢ø¢µ¤ˆ¥¶¤¼ ±Š¡»öŸð¤¨Ð ó¢�ð«, �›¹ø¤¨Ð 

±œ©Ä¬ˆ¢µ¤« œÚÄ¢ð¢¨ò Š¤Ã©Ÿ¡ˆ®Ä¡´ø¤¨Ð ±ˆ¢ð¡Ä®»ˆ»¡ð œÆ¡ø¢&¨& 

�±ôð¢µ¢ñ¢´¤«. ‚Ä¢›¡ð¢ 
 

• “©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×® ±Š¡»öŸ” ó¢ø¢µ¤ ©�û´¡ü ƒ©Àô¢´¤¼ Ä£ðÄ¢ð¤¨Ð 7 

™¢óö« »¤¨ØÆ¢ò¤« ©ñ‰¡»¥ò« •ú¢ð¢¸¤ ›ý©ˆÙÄ¡Ã®. ±œö®Ä¤Ä 

•ú¢ð¢¸® ±Š¡»œÕ¡ð&¢¨Êð¤« ¨œ¡Ä¤Ì¡œ›¹ø¤©Ðð¤« ©›¡¶£ö®  

©—¡û°¢ý œÄ¢¸¢´¤ˆð¤« ˆ¥Ð¡¨Ä œ±Äó¡û&ð¡ð¢ ›ýˆ¤ˆð¤« 

¨�©àÙÄ¡Ã®. ‚©Ä¡¨Ð¡¸« •ðý´¥¶¹þ, ó¡ð›ô¡òˆþ, Ä¤Ðûó¢™¬¡ 

©ˆ±³¹þ, ö®ˆ¥þ ˆ¤¶¢ˆþ, œ¶¢ˆ�¡Ä¢~œ¶¢ˆóûŠê ±œ©»¡¶û»¡û 

Ä¤Ð¹¢ œñ»¡óš¢ ö«ó¢š¡›¹þ •ú¢ð¢¸® ›ýˆ¡›¡ð¢ 

±œ©ð¡�›¨¸Ð¤&Ã« 

• •ðý´¥¶«~†ñ¢ð¡ ¨°óòœ®¨»Ê® ¨ö¡¨¨ö×¢ (ADS)~ˆ½¬¥Ã¢×¢ 

°óòœ®¨»Ê® ¨ö¡¨¨ö×¢ (CDS) ö«‹Ð›¡ ö«ó¢š¡›&¢¨ò »¤ù¤óü 

•«Š¹þ´¤« ©™ô£ð ±Š¡»£Ã ¨Ä¡ù¢ò¤ú¸® œÚÄ¢ð¤¨Ð ›¢—Ü›ˆ¨øð¤« 

ö¡»¥÷¬ œñ¢©ô¡š› ›ÐœÐ¢ˆ©øð¤« ö«—Ü¢µ¤ œñ¢ô£ò›« ›ý©ˆÙÄ¡Ã® 

• ¨Ä¡ù¢ò¤ú¸® œÚÄ¢ ›ýˆ¤¼ •óˆ¡ô¹þ ö«—Ü¢µ œªñ¡óˆ¡ô©ñ‰ 

±Š¡»œÕ¡ð&® (Citizens Charter) ±œö¢Ú£ˆñ¢´Ã«. 

• ¨Ä¡ù¢ý ñ�¢Íû œªñû �óô¬¨¸¶¡ý œñ¢©ô¡š›ð®´® ›ýˆÃ«. 

• ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×® Ð£»¢¨Ê ©›Ä¦Ä§&¢ý —÷¤�› ó¢™¬¡Ÿ¬¡ö 

œñ¢œ¡Ð¢ˆþ ö«‹Ð¢¸¢´Ã«. ‚Ä¢¨Ê ¨�òó® ¨Ä¡ù¢ò¤ú¸® œÚÄ¢ð¤¨Ð 

ŸñÃ¨�òó¢ý ›¢¼¤« ó÷¢´¡«. 

• œªñö«‹Ð›ˆþ, ð¤ó�›ö«‹Ð›ˆþ, ö¼Ú ö«‹Ð›ˆþ …¼¢ó¨ð 

©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×¢›® öÒ»¡´Ã«. ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×® Ð£« ‚Ä¢›¤ »¤ü¨¨ˆ 

…Ð¤´Ã«. 

• ö®ˆ¥þ ˆ¤¶¢ˆþ óù¢ ±Š¡»öŸ´® ±œ�ñÃ« ›ýˆÃ«. ñÈ¢Ä¡´ø¤¨Ð 

œÆ¡ø¢&« ƒú¸¡´¤¼Ä¢›® ˆ¤¶¢ˆ¨ø �¤»Äò¨¸Ð¤&Ã« 

• ö¡»¥÷¬‡¡°¢×¢›¡ð¤øø ±Š¡»öŸð¢¨ò �ûµð®´¡óô¬»¡ð ©ñ‰ˆþ 

œÕ¡ð&¢ý œñ¢©ô¡š›ð®´¤ òŸ¬»¡¨Ã¼¤øøÄ¢›® ó¬¡œˆ»¡ð 

±œ�¡ñÃ« ›ýˆÃ« 

• ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×® Ð£»¢¨Ê ñ¥œ£ˆñÃ« ö«—Ü¢µ® ó¬¡œˆ»¡ð ±œ�¡ñÃ« 

›ýˆ¤ˆð¤«, ¨Ä¡ù¢ò¤ú¸® œÚÄ¢¨ð ö«—Ü¢µ œñ¡Ä¢ˆþ ±œö®Ä¤Ä 
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Ð£»¢¨Ê ±ôÚð¢ý¨ˆ¡Ù¤óñ¡ó¤¼Ä¡¨Ã¼ óö®Ä¤Ä ¨œ¡Ä¤ �›¹¨ø 

•ú¢ð¢´¤ˆð¤« ©óÃ«. 

• ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×® Ð£« ‡ñ¤ œñ¢©ô¡š›¡ ˆòÙû Äà¡ú¡´¢ 

±œö¢Ú£ˆñ¢´Ã«. 

• ¨Ä¡ù¢ý ƒú¸® ›¢ð»&¢¨Ê 17~¡« óˆ¤¸® 3~¡« ƒœóˆ¤¸® 

•›¤ô¡ö¢´¤¼Ä›¤öñ¢µ® …¿¡ ±œöˆ®Ä ©ñ‰ˆø¤«, �ðò¤ˆø¤« 

±Š¡»œÕ¡ð&¢ý›¢¼¤« œñ¢©ô¡š›ð®´¡ð¢ òŸ¬»¡´¢ð¢ñ¢´Ã«. †¨Ä¡ñ¤ 

ó¬ˆ®Ä¢ð¤« �óô¬¨¸Ð¤¼ †¨Ä¡ñ¤ ©ñ‰ð¤« 7 ™¢óö&¢›ˆ« 

›ý©ˆÙÄ¡Ã®. ¨Ä¡ù¢ò¤ú¸® œÚÄ¢ð¢ý ñ÷ö¬©ñ‰ˆ¨ø¡¼¤« Ä¨¼ð¢¿. 

�óô¬¨¸Ð¤¼ ©ñ‰ˆþ ›ýˆ¡ü ó¢ö½Ä¢´¤¼Ä® ¨Ä¡ù¢ò¤ú¸¤ 

›¢ð»&¢¨Ê 17 (3) óˆ¤¸›¤öñ¢µ® ô¢È¡û÷»¡ð ˆ¤×»¡Ã®. 

• »Íû ©ú¡ø¤ˆþ, —¢¿¤ˆþ, •›¤»Ä¢ˆþ (sanction orders) …¼¢óð¤¨Ð 

�¤ñ¤´« (abstract) ±Š¡»œÕ¡ð&® »¤üˆ¥¶¢ Äà¡ú¡©´ÙÄ¡Ã® 
 

 

2.6~2   ö«‹¡Ð›« 
 

�¢¶©ð¡Ð¤ˆ¥Ð¢ð ›ÐœÐ¢±ˆ»¹þ ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×® ±Š¡»öŸð¤¨Ð ó¢ô§¡ö¬Äð®´® 

(credibility) •Ä¬É¡©œÈ¢Ä»¡Ã®. ‚Ä¢›¡ð¢ ¨œ¡Ä¤ó¡ð �¢ò ›¢û©Àô¹þ �¤ó¨Ð 

©�û´¤¼¤. 

(a) ±Š¡»öŸ¡ ö»ð« …¿¡óû´¤« œ¨ÆÐ¤´¡ü ˆù¢ð¤¼Ä¡ˆÃ« 

(b) ©ˆ¡ú« œÕ¡ð&® ñ¡�® ›¢ð»&¢ý •›¤ô¡ö¢´¤« ±œˆ¡ñ« �ð¢ñ¢´¤« 

(c) ö¡»¥÷¬ �°¢×¢›¡ð¤øø ±œ©Ä¬ˆ ±Š¡»öŸð¤¨Ð •Ú¬È œ™ó¢  

œÕ¡ð&¢›¤ ¨óø¢ð¢ò¤øø ¨œ¡Ä¤ö½Ä›¡ð ‡ñ¤ ó¬ˆ®Ä¢ð®´®  ›ýˆÃ« 

‚ª ó¬ˆ®Ä¢¨ð ˆ¨Ù&¡ü ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×® Ð£»¢¨› ›¢û©Àô¢´¡ü 

›¢©ð¡Š¢µ ±Š¡»öŸ¡ ö—®±Š¥¸® Ä¨¼ ‡ñ¤ œ¡›ý Äà¡ú¡´¢ ±Š¡»öŸð¤¨Ð 

•«Š£ˆ¡ñ&¢›® ö»û¸¢´Ã«. •Ú¬È›¤þ¨¸¨Ð »¥¼¤ ©œñÐ¹¤¼ ‡ñ¤ 

•Ú¬È ©ó™¢ð¤« ›¢û©Àô¢´Ã«.‚Ä¢ý ‡ñ¡þ ó›¢Äð¡ð¢ñ¢´Ã«. 25% 

©ò¨ú œ¶¢ˆ�¡Ä¢/œ¶¢ˆóûŠê �›ö«‰¬ð¤øø ó¡û°¢ý ‚ª »¥¼¤©œñ¢ý 

‡ñ¡þ œ¶¢ˆ�¡Ä¢/œ¶¢ˆóûŠê&¢ý ›¢¼¡ð¢ñ¢´Ã«. 

(d) �¡±ŠÄ¡~©»ý©›¡¶ ˆ½×¢ (Vigilance and Monitoring Committee) 

•«Š¹¨ø  œ¨ÆÐ¤¸¢´Ã«. 

(e) ›¢ûá÷Ã ƒ©™¬¡ŠÌû/….°¢.…ö®. ©ó¡øÙ¢ðû ›¢û—Ü»¡ð¤« ©ð¡Š&¢ý 

œ¨ÆÐ¤©´ÙÄ¡Ã® 
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(f) ó¢™Š®š¡Ÿ¢±œ¡ð&¢›¤©óÙ¢ (expert consultation) œÕ¡ð&¢›¤ 

œ¤ú&¤øø ‡©¼¡ ñ©Ù¡ …Õ¢›£ðû»¡û/ö¡©ÆÄ¢ˆ ó¢™Š®š¨ñ 

œ¨ÆÐ¤¸¢´¡ó¤¼Ä¡Ã® 

(g) ö¼Ú ö«‹Ð›ˆþ, …ü.¨¨ó.¨ˆ., ƒªñ¤»¥¸û, …ö®.ö¢./…ö®.Ð¢. 

±œ©»¡¶û»¡û, ©±œñˆ®»¡û …¼¢ó¨ñ œ¨ÆÐ¤¸¢´Ã«. 
 

 

2.6~3 ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×® ±Š¡»öŸˆø¢¨ò ›¢û—Ü¢Ä •�Ù 

, ‡¡©ñ¡ ©ö¡õ¬ý �°¢×¢›¤»¤øø ›¢û—Ü¢Ä •�Ù •›¤—Ü« 4 �ð¢ 

¨ˆ¡Ð¤&¢ñ¢´¤¼¤. 

2.6~4 ±Š¡»öŸ¡ ›ÐœÐ¢±ˆ»« 
 

±Š¡»öŸ¡©ð¡Š« 

 ö§¡ŠÄ« 

 ±œö¢°Ê¢¨Ê �»¤‰« 

 •�Ù •«Š£ˆñ¢´ý 

 ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×® œ¡›ý Ä¢ñ¨ºÐ¤´ý 

 ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×® œ¡›ò¢¨› ÈÃ¢´ý 

 ©ó™¢ ¨¨ˆ»¡úý 

 ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×® œ¡›ò¢¨Ê ©›Ä¦Ä§&¢ý ›ÐœÐ¢ˆþ �ñ«Ÿ¢´¤¼¤. 

›ÐœÐ¢±ˆ»&¢ý �™¬ ‚›« ±Š¡»œÕ¡ð&® ±œö¢°Ê¢¨Ê …ü.�û.‚.�¢.…. 

•ó©ò¡ˆ› ú¢©¸¡û¶¡Ã®. ±œö¢°Ê¢¨Ê •¨¿Æ¢ý •©À÷« �¤»Äò¨¸Ð¤&¤¼ ó¬ˆ®Ä¢ 

…ü.�û.‚.�¢.…. •ó©ò¡ˆ› ú¢©¸¡û¶¢ý †¨×Ð¤& œÃ¢ˆø¤¨Ð …Ãå«, ö¦õ®Ð¢µ 

¨Ä¡ù¢ý ™¢›¹þ, ¨Ä¡ù¢ý ˆ¢¶¢ð ˆ¤Ð¤«—¹ø¤¨Ð …Ãå«, ö¦õ®Ð¢µ �ö®Ä¢ˆþ, �¨ˆ 

¨�òó¡ð Ä¤ˆð¤¨Ð ‚›ó¢óñ«, ˆ¢¶¢ð œñ¡Ä¢ˆþ, •Ä¢ü ©»ý ö§£ˆñ¢µ ›ÐœÐ¢ˆþ 

…¼¢ó ƒÙ¡ð¢ñ¢´Ã«. 15 »¢›¢¶® ú¢©¸¡û¶¢›¡ð¢ ¨�òó¡´¡«. ±œö¢°Ê¢¨Ê 

ú¢©¸¡û¶¢›¤©ôõ« ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×® Ð£« •óñ¤¨Ð ˆñÐ® ú¢©¸¡û¶® •óÄñ¢¸¢´Ã« (45 

»¢›¢¶®). •Ð¤& ‚›»¡ð¢ � ó¡û°¢¨ò ¨Ä¡ù¢ò¤ú¸® œÚÄ¢ð¤¨Ð ±œóû&›¹¨ø ö«—

Ü¢µ® ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×® Ð£»¢›® œ¤ú¨» ó¬ˆ®Ä¢ˆ©ø¡, ö«‹Ð›ˆ©ø¡, Ì¡œ›¹©ø¡ 

›Ð&¢ð¢¶¤øø œ−›¹©ø¡, ö¡»¥÷¬ ó¢òð¢ñ¤&ò¤ˆ©ø¡ ƒ¨ÙÆ¢ý �ðÄ® 

•óÄñ¢¸¢´¤ó¡›¤øø •óöñ« ›ý©ˆÙÄ¡Ã®. ‚ó óö®Ä¤ ›¢õ®−»¡ð ©ñ‰¡»¥ò« 

Äà¡ú¡´¢ð ú¢©¸¡û¶¤ˆø¡ð¢ñ¢©´ÙÄ¡Ã®. ‚ª ú¢©¸¡û¶¢¨Ê ©ˆ¡¸¢ œÕ¡ð&® 

ö»¢Ä¢´®  ±Š¡»öŸ©�ñ¤¼Ä¢›®  •Õ¤ ™¢óö&¢›¤ »¤¨ØÆ¢ò¤« ›ý©ˆÙÄ¡Ã®. ‚&ñ« 

ú¢©¸¡û¶¢ý ˆ¨Ù&¢ð ›¬¥›Äˆ¨ø ö«—Ü¢µ® œÕ¡ð&¢›®  ó¢ô™£ˆñÃ« 

Äà¡ú¡´¤ó¡›¤« �óô¬»¡ð ©ñ‰ˆþ ±Š¡»öŸð¢ý …&¢´¤¼Ä¢›¤« ‚Ä® 

•›¢ó¡ñ¬»¡Ã®. ö§Ä±É»¡ð ‡¡°¢×® ú¢©¸¡û¶® •óÄñ¢¸¢µÄ¢›¤©ôõ« ¨Ä¡ù¢ý 
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±Š¥¸¤ˆø¢¨ò •«Š¹þ´® ¨Ä¡ù¢ò¢ý †û¨¸¶©¸¡þ ƒÙ¡ð ˆõ®Ð›õ®Ð¹þ ©›ñ¢¶® 

±Š¡»öŸð¢ý •óÄñ¢¸¢´¤¼Ä¢›® 10~15 »¢›¢¶¤ó¨ñ ›£´¢ó©´ÙÄ¡Ã®. Ä¤Ðû¼® 

±Š¡»öŸð¢ý œ¨ÆÐ¤´¤¼óû ±œóû&¢ Ìò¹ø¤¨Ð •Ð¢Ì¡›&¢ý, •¨¿Æ¢ý 

ó¡û°¢¨› ›¡©ò¡ •©Õ¡ ˆ®øÍú¤ˆø¡ð¢ Ä¢ñ¢µÄ¢¨Ê •Ð¢Ì¡›&¢ý, ±Š¥¸¤ˆø¡ð¢ 

Ä¢ñ¢º® òŸ¬»¡ð ©ñ‰ˆø¤©Ðð¤« ó¢óñ¹ø¤©Ðð¤« •›¤Ÿó&¢©Êð¤« •Ð¢Ì¡›&¢ý 

ˆñÐ® ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×® ú¢©¸¡û¶® �ûµð®´® ó¢©šð»¡´Ã«.  ±Š¥¸® �ûµð®´¤©ôõ« 

±Š¡»öŸð¤¨Ð ¨œ¡Ä¤ öŸ (plenary) ©�û¼® •ó¢¨Ð ±Š¥¸® ú¢©¸¡û¶® •óÄñ¢¸¢´¤ˆð¤« 

±Š¥¸¤ �ûµˆø¢ý ƒðû¼¤ ó¼ ›¢û©Àô¹þ ˆ¥Ð¢ ƒþ¨¸Ð¤&¢ ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×® Ð£« 

•É¢» ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×® ú¢©¸¡û¶® Äà¡ú¡©´ÙÄ¤»¡Ã®. ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×® ±œ±ˆ¢ðð¤¨Ð 

Ÿ¡Š»¡ð¢ ˆ¥Ð¤Äý œñ¢©ô¡š› �óô¬Ù® …¼® ©Ä¡¼¤¼ ó¢õð¹¨ø ö«—Ü¢µ® 

±Š¡»öŸ´¤©óÙ¢ œ¤›¯œñ¢©ô¡š› ›Ð&¢ ú¢©¸¡û¶® Äà¡ú¡´¤¼Ä¢›¤øø 5~7 •«Š¹þ 

ƒþ¨´¡øø¤¼ ‡ñ¤ ±Š¡»öŸ ö—®ˆ½×¢´® ñ¥œ« ›ýˆ¡ó¤¼Ä¡Ã®.  Ä¤Ðû¼® ©ö¡õ¬ý 

‡¡°¢×® ›ÐœÐ¢ˆþ œ¥û&¢ð¡ð¢ ˆù¢º¡ý ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×® œ¡›ò¢¨Ê �¤»Äò 

œÕ¡ð&® ±œö¢°©Ê¡, ¨¨óö® ±œö¢°©Ê¡ •¨¿Æ¢ý ó¡û°® ¨»Ø©ú¡ 

†¨×Ð¤©´ÙÄ¡Ã®. 

 

2.6.5 ±Š¡»öŸ¡ ƒœö»¢Ä¢ð¤¨Ð �¤»Äò 
 

 ‚ª ˆ½×¢ œñ»¡óš¢ 15 ™¢óö&¢›¤øø¢ý œñ¢©ô¡š›´¡ð¢ �¤»Äò¨¸Ð¤&¢ð 

ó¢õð¨& ö«—Ü¢µ¤ ©›ñ¢¶¤ œñ¢©ô¡š¢µ® ú¢©¸¡û¶® Äà¡ú¡´¢ œÕ¡ð&¢›® 

›ý©ˆÙÄ¡Ã®. ‚ª ú¢©¸¡û¶¤« •Ä¢¨Ê �ˆ®õü ©Ð´ÿ ú¢©¸¡û¶¤« ¨Ä¡¶Ð¤& 

±Š¡»öŸð¢ý Ä¨¼ •óÄñ¢¸¢©´ÙÄ¡Ã®. 

 

•É¢» ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×® ú¢©¸¡û¶¢¨Ê ö«±Š÷« Ä¡¨ù ¨ˆ¡Ð¤&¢¶¤øø ©�¡û»¡×¢ý 

Äà¡ú¡´Ã«. 
 

 

 

 

 

 

©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×® ö«±Š÷ ú¢©¸¡û¶® 

œÕ¡ð&® . . . . . . . . . . . . . .                                           ó¡û°® ›Øû. . . . . .  

±ˆ»›Øû œñ¢©ô¡š ‹Ðˆ¹þ ˆ¨Ù&¢ð 
±œô®›¹þ 

Ä¤Ðû›ÐœÐ¢´¤øø 
±Š¡»öŸ ô¤œ¡ûô 

1. 

 

ñ�¢ö®©±Ðõü   

2. ¨Ä¡ù¢ý ˆ¡û°® ›ýˆý   

3. ±œ�ñÃ« (œÚÄ¢¨ð´¤ú¢µ¤«, 

©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×¢¨›´¤ú¢µ¤«) 
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4. œñ¢ô£ò›«(œÚÄ¢¨ð´¤ú¢µ¤«, 

©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×¢¨›´¤ú¢µ¤«) 

  

5. ¨Ä¡ù¢ò¢›¤øø •©œÈ   

6. ¨Ä¡ù¢ý ›ýˆý   

7. ±œóû&¢ˆø¤¨Ð Ä¢ñ¨ºÐ¤¸®   

8. ¨Ä¡ù¢ò¤œˆñÃ¹ø¤¨Ð òŸ¬Ä   

9. ˆ¤Ð¤«—±ô£/….°¢.…ö®. 

ó¡øÙ¢ðû»¡ñ¤¨Ð ±œóû&›« 

  

10. Ð¡ö®ˆ® ©�¡ù®ö¢¨Ê ±œóû&›«   

11. •¨¨°§öú¢ ˆ½×¢ˆø¤¨Ð 

±œóû&›« 

  

12. �¡±ŠÄ¡ ©»ý©›¡¶ 

ˆ½×¢ˆø¤¨Ð ±œóû&›« 

  

13. —¡Æ¤ˆø¤¨Ð/ 

©œ¡Í¡�£ö¤ˆø¤¨Ð ©öó›« 

  

14. ö¡©ÆÄ¢ˆ¡›¤»Ä¢ 

òŸ¬»¡´¤¼Ä¢¨ò ±œô®›¹þ 

  

15. ¨Ä¡ù¢ò¢Ð¹ø¢¨ò öªˆñ¬¹þ   

16. …ˆ®ö®©±Šõ¬¡, �ô¤œ±Ä¢ 

¨�òó® …¼¢ó ö»ð—

Ü¢Ä»¡ð¢ òŸ¢´¤¼¤©ó¡? 

  

17. »×¤ ó¢óñ¹þ   

 

2.6~6 ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×® ú¢©¸¡û¶¢¨Ê ƒøøÐ´« 
 

©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×® ú¢©¸¡û¶¢ý ñ�¢ö®©±Ðõü, ¨Ä¡ù¢ý ˆ¡û°® ó¢ÄñÃ«, ¨Ä¡ù¢ý 

›ýˆý,œ¶¢ˆ�¡Ä¢~ œ¶¢ˆóûŠê �›ó¢Ÿ¡Š¹þ´¤ ˆ¢¶¢ð ±œ©ð¡�›«, �ö®Ä¢ˆø¤¨Ð 

Š¤Ã›¢òó¡ñ«, »Íû ©ú¡þ ö¥È¢´ý, ˆ¥ò¢ ó¢ÄñÃ«, ….°¢.…öæ¢¨Ê œÆ¡ø¢&«,  

¨Ä¡ù¢ý Ìò¨& •›¤—Ü öªˆñ¬¹þ, œÕ¡ð&¢¨Ê ©›Ä¦Ä§œñ»¡ð œÆ®, 

ö¤Ä¡ñ¬Ä, œñ¡Ä¢œñ¢÷¡ñö«ó¢š¡›« …¼¢ó ƒþ©µû´Ã«. ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×® ±Š¡»öŸ 

�ûµ ¨�ð®Ä® œñ¢÷¡ñ ›¢û©Àô¹þ ›ýˆ¢ðÄ¤»¡ð ó¢õð¹ø¢ý …Ð¤&¢¶¤øø 

Ä¤Ðû›ÐœÐ¢ˆþ ö«Ì¡›~�¢¿¡ Äò ó¢�¢òüö® �Ê® ©»¡Ã¢×ú¢«Š® ˆ½×¢ð¤¨Ð 

±œ©Ä¬ˆ»¡ð œñ¢©ô¡š›ð®´® ó¢©šð»¡©´ÙÄ¡Ã®. ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×® ú¢©¸¡û¶¢ý 

�¥Ù¢´¡Ã¢µ¢¶¤øø ›¬¥›Äˆþ �óû&¢´¤¼¢¿¡¨ð¼® ƒú¸¤óñ¤&¤ó¡›¤øø 

ƒ&ñó¡™¢&« ±Š¡»œÕ¡ð&¢›¡ð¢ñ¢´¤«. 
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2 .6~7 Ä¤Ðû›ÐœÐ¢ˆþ 
 

‚±œˆ¡ñ« ±Š¡»öŸ Äà¡ú¡´¤¼  ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×® ú¢©¸¡û¶® œÕ¡ð&® ö»¢Ä¢ð¢ý 

�ûµð®´¤« œñ¢÷¡ñ ›ÐœÐ¢ˆþ ö§£ˆñ¢´¤¼Ä¢›¤»¡ð¢ ö»û¸¢©´ÙÄ¡Ã®. ‚ª 

ú¢©¸¡û¶® ©ò¡´ý �Ù® �°¢×®, ¨œû©�¡»üö® �°¢×®, ©™ô£ð/ö«Ì¡›/�¢¿¡ 

‡¡°¢×û»¡û, ö«Ì¡› ©»¡Ã¢×û»¡û, ±œ¡©™ô¢ˆ ©»¡Ã¢×û»¡û …¼¢óñ¤¨Ð œ−›&¢›¤« 

œñ¢©ô¡š›ð®´¤« »×¤»¡ð¢ òŸ¬»¡©´ÙÄ¤« ¨œ¡Ä¤ •ú¢ó¢©òð®´® 

±œö¢Ú£ˆñ¢©´ÙÄ¤»¡Ã®. ‡¡©ñ¡ ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×® ú¢©¸¡û¶¢ò¤« �¥Ù¢´¡Ã¢µ¢¶øø 

•œ¡ˆÄˆø¤« ©œ¡ñ¡ð®»ˆø¤« 3 »¡ö&¢›¤øø¢ý œñ¢÷ñ¢©´ÙÄ¤« œñ¢÷¡ñ 

›ÐœÐ¢ˆ¨ø´¤ú¢µ¤øø ú¢©¸¡û¶® (action taken report) ¨Ä¡¶Ð¤& ±Š¡»öŸð¢ý 

œÕ¡ð&® ±œö¢°Ê® ö»û¸¢©´ÙÄ¤»¡Ã®. 

 

©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×® ±Š¡»öŸ 6 »¡ö&¢¨ò¡ñ¢´¨òÆ¢ò¤« ›Ð©&ÙÄ¡Ã®. ‚±œˆ¡ñ« 

©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×® ±Š¡»öŸð¢ò¥¨Ð œÚÄ¢ ›¢ûá÷Ã&¢ý …±Ä©&¡ø« ö¤Ä¡ñ¬Äð¤« 

ö¡»¥÷¬~ö¡Ø&¢ˆ ƒ&ñó¡™¢&ó¤« ±œˆÐ»¡ð¢ñ¤¼¤ …¼®   œñ¢©ô¡š¢´¡ü 

�›¹þ´® •óöñ»¤Ù¡ˆ¤¼¤. ˆ¥Ð¡¨Ä •Ä¢›¤»¤Ø¤øø �ú¤»¡ö´¡ò« ›Ð&¨¸¶ 

±œóû&›¹ø¤¨Ð ‡ñ¤ ¨œ¡Ä¤ˆÃ¨´Ð¤¸® �›¹þ´® ›Ð&¡›¤øø Ì¡œ› ©ó™¢ð¡ð¤« 

©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×® ±Š¡»öŸ¨ð óøû&¢¨ðÐ¤´Ã«. …¿¡ ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×® 

±Š¡»öŸð¤©Ðð¤« ú¢©¸¡û¶¤ˆþ ±Š¡»œÕ¡ð&¤ Äò&¢ý ±Š¡»œÕ¡ð&® 

¨ö±ˆ¶ú¢ð¤« —®©ø¡´® œÕ¡ð&® Äò&¢ý —¢.œ¢.‡.ð¤« �¢¿¡ Äò&¢ý 

¨œû©�¡û»üö® ‡¡°¢×® ….°¢.ö¢ð¤« ö»¡÷ñ¢´Ã«. �¢¿ð¤¨Ð ö»¡÷¦Ä ú¢©¸¡û¶® �¢¿¡ 

©±œ¡±Š¡« ©ˆ¡~‡¡û°¢©›×û ±Š¡»ó¢ˆö› ˆ½£õÃû´® •ðµ¤¨ˆ¡Ð¤´Ã«. 

‚Ä¢›¡óô¬»¡ð ©�¡û»¡×® •›¤—Ü« 5 �ð¢ ¨ˆ¡Ð¤&¢¶¤Ù®. 

 

2.6.8 ¨œ¡Ä¤ó¢ý ±ôÚ¢©´Ù ˆ¡ñ¬¹þ 
 

©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×® ©ó™¢ð¡ð ±Š¡»öŸð¢ý ‡¡°¢×® ±œ±ˆ¢ð ›Ð&¤©Ø¡þ Ä¡¨ù 

œúð¤¼ ˆ¡ñ¬¹þ ±œ©Ä¬ˆ« ±ôÚ¢©´ÙÄ¡Ã®. 

 
¨Ä¡ù¢ò¡ø¢ˆø¤¨Ð •óˆ¡ô¹þ ~ ô¡ˆ®Ä£ˆñÃ« 

ö¤Ì¢ñÄ 

ö¤Ä¡ñ¬Ä¡ ‹Ðˆ¹þ ƒú¸¡´ý 

±Š¡»öŸ¡ ú¢©¸¡û¶¤ˆþ •µÐ¢µ¤ ±œö¢Ú£ˆñ¢©´ÙÄ¡Ã® 

»×¤ ‡¡°¢×® †�üö¢ˆþ´®  ú¢©¸¡û¶® òŸ¬»¡´ý 

›¿ ±œóû&›¹¨ø •Ÿ¢›³¢´¤ˆ 
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3. ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×®  ö«Š»«    (Mass Social Audit) 
 

©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×¢¨Ê ˆ¨Ù&ò¤ˆø ó¢œ¤ò»¡ð �ûµð®´® ó¢©šð»¡©´ÙÄ¤Ù®. 

›¢ûá÷Ã&¢ý ƒÙ¡ó¤¼ ©œ¡ñ¡ð®»ˆþ œñ¢÷ñ¢´¤¼Ä¢›¤« ›¢ûá÷Ã �¤»Äò 

ó÷¢´¤¼ó¨ñ ±ˆ¢ð¡Ä®»ˆ»¡ð Ä¢ñ¤&ò¢›¤ ©±œñ¢¸¢´¤¼Ä¢›¤« �¢É¢¸¢´¤¼Ä¢›¤« 

ˆû½›¢ñÄñ¡´¤¼Ä¢›¤« ö¡»¥÷¢ˆ ö½ûÀ« ‡ñ›¢ó¡ñ¬ ‹Ðˆ»¡Ã®. ‚Ä® ©ˆóò« 

œÕ¡ð&¤ Äò&¢ý ›¢¼¤« »¡±Ä« ƒÙ¡ð¡ý ©œ¡ñ. œÕ¡ð&¢›¤ œ¤ú&¤øøóû 

ƒþ¨¸¨Ð ñ¡�¬¨& †¨Ä¡ñ¤ ›¢ñ£Èˆ›¤« ‚ª ‡¡°¢×¢ý œ¨ÆÐ¤´¡ó¤¼Ä¡Ã®. 

•Ä¤¨ˆ¡Ù® �ð¢ñ´Ã´¢›® �þ´¡û œ¨ÆÐ¤´¤ˆð¤« œñ¢©ô¡š¢´¤ˆð¤« 

ó¢òð¢ñ¤&¤ˆð¤« ¨�à¤¼Ä¢›® ö÷¡ðˆ»¡ð ‡ñ¤ —¦÷&¡ð ±œ±ˆ¢ð ˆ¥Ð¢ �óô¬»¤Ù®. 

•Ä¤¨ˆ¡Ù¡Ã® —÷¤�› ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×® (©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×® ö«Š»«) ¨Ä¡ù¢ò¤ú¸® 

œÚÄ¢ð¤¨Ð ‡ñ¤ ‹Ðˆ»¡ð¢ öû´¡û ›¢Öð¢µ¢ñ¢´¤¼Ä®. ‡¡©ñ¡ œÕ¡ð&¢©òð¤« 

¨Ä¡ù¢ò¤ú¸® œÚÄ¢ð¤¨Ð Š¤Ã›¢òó¡ñ« ó¢œ¤ò»¡ð Äò&¢ý œñ¢©ô¡š›ð®´¤« 

�ûµð®´¤« ó¢©šð»¡´¤ˆ, Äýö»ð œñ¢÷¡ñ ›ÐœÐ¢ˆþ ƒÙ¡´¤ˆ ¨Ä¡ù¢ò¤ú¸® 

œÚÄ¢¨ð´¤ú¢µ® ö»¥÷»›öæ¢ý •ó©—¡š« ƒÙ¡´¤ˆ Ä¤Ð¹¢ðóð¡Ã® ©ö¡õ¬ý 

‡¡°¢×® ö«Š»&¢¨Ê òÈ¬«. ö«Ì¡› öû´¡û »¤ü¨¨ˆ¨àÐ¤&¡Ã® ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×® 

ö«Š»« ö«‹Ð¢¸¢´¤¼Ä®.  

 

‡¡©ñ¡ �¢¿ð¢ò¤« ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×® ö«Š»« ›Ð&¡ü ¨œ¡Ä¤ ö»¥÷&¢ý ›¢¼¤« 

±œôö®Äñ¡ð •Õ¤©œû •Ð¹¤¼ ‡ñ¤ ö«‹¡Ðˆö»¢Ä¢ ñ¥œ£ˆñ¢©´ÙÄ¡Ã®. ‚Ä® 

ö«Ì¡› ¨Ä¡ù¢ò¤ú¸¤ ˆªÿö¢ý ¨�à¤¼Ä¡Ã®. ‚ª ö«‹¡Ðˆ ö»¢Ä¢ ñ¥œ£ˆñ¢´¤¼Ä¢›¤ 

»¤©¼¡Ð¢ð¡ð¢ ˆ½¢×¢ð¢©òð®´® œñ¢ŠÃ¢´¨¸Ð¤¼óñ¤¨Ð ö½Ä« ó¡¹¢ð¢ñ¢©´ÙÄ¡Ã®. 

†¨ú  ö¡»¥÷¢ˆ ƒ&ñó¡™¢Ä§ó¤« ö¼Ú ±œóû&› Ä¡ý¸ñ¬ó¤« ƒ¨ÙÆ¢ý »¡±Ä©» 

‚&ñ« ‡ñ¤ �¤»Äò ›¢ûá÷¢´¡ü ˆù¢ð¥. �ðÄ¢›¡ý ö¼ÚÄð¤« ö½Äó¤« ƒøøó¨ñ 

»¡±Ä»¡Ã®  ƒœ©™ôˆ ö»¢Ä¢ð¢ý ƒþ¨¸Ð¤©&ÙÄ®. 

 

—÷¤�› ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×¢¨Ê ö«‹¡Ð›« ±ô»ˆñ»¡ð ‡ñ¤ ±œóû&›»¡ð¢ñ¢´¤«. 

‚Ä¢›¡ð¢ �¢¿ð¢¨ò …«.œ¢.»¡û, …«.…ý.….»¡û …¼¢óû ñÈ¡š¢ˆ¡ñ¢ˆø¡ð¤« �¢¿¡ 

�ö¥±ÄÃ ö»¢Ä¢ ¨�ðû©œù®öÿ •š¬È Ì¡›&¤« �¢¿¡ ˆøˆ®Ðû ˆÿó£›ú¤»¡ð¢ 

ó¢œ¤ò»¡ð ‡ñ¤ “œ¢É¤Ã¡ ö«ó¢š¡›«” (Facilitation Committee) ñ¥œ£ˆñ¢´Ã«. ŸªÄ¢ˆ 

öªˆñ¬« öÒ»¡´ý, ±œ�¡ñÃ«, »£°¢ð¡ ¨öÊû, •´¡™»¢ˆ® œ¢É¤Ã, ö¡Ø&¢ˆ« 

…¼¢óð®´¡ð¢ ±œ©Ä¬ˆ ö—®ˆ½¢×¢ˆø¤« ƒÙ¡óÃ«. �¢¿¡ ö«‹¡Ðˆ ö»¢Ä¢ 

¨�ðû©œù®öÿ, ˆÿó£›û, ö—®ˆ½¢×¢ �¤»Äò´¡û …¼¢óû ƒþ¨´¡øø¤¼ ‡ñ¤ 

¨ö±ˆ©¶ú¢ð×® ¨¨™›« ±œóû&›¹þ´® ©›Ä¦Ä§« ›ýˆÃ«. ¨ö±ˆ©¶ú¢ð×¢¨Ê 

¨¨™›«™¢› ±œóû&›¹ø¤¨Ð �¤»Äò ©�¡ð¢Ê®  ©±œ¡±Š¡« ©ˆ¡~‡¡û°¢©›×û´¡ð¢ñ¢´¤«. 
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3.1 ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×® ö«Š» Äò«

�¢¿ð¢ý ‡©¼¡ ñ©Ù¡ Ìò&® ö«‹Ð¢¸¢´¡ó¤¼Ä¡Ã®. ˆ¤úºÄ® 1000~©&¡ø« 

©œû´® ‡&¤ˆ¥Ð¡ü œ×¢ð Ìò»¡ð¢ñ¢´Ã« ‚Ä¢›¡ð¢ ¨Äñ¨ºÐ¤©´ÙÄ®. 
 

‚±œˆ¡ñ« ñ¡õ®±Ð£ð ±œóû&ˆû, ö«Ì¡›&¢›® •ˆ&¤« œ¤ú&¤« ›¢¼¤øø 

�ˆ®×¢ó¢Í¤ˆþ, ©±Ð°® ð¥Ã¢ðü ±œóû&ˆû, ö¼Úö«‹Ð›¡ ±œóû&ˆû, 

¨œ¡Ä¤±œóû&ˆû, ó¢ˆö›ñ«Š&® ±œóû&¢´¤¼óû, »›¤õ¬¡óˆ¡ô ±œóû&ˆû,  

—÷¤�›ö«‹Ð›¡ ±œóû&ˆû, œñ¢ö®˜¢Ä¢ ±œóû&ˆû, ˆò¡ñ«Š&¤ ±œóû&¢´¤¼ 

±œŠÄ®Ÿû Ä¤Ð¹¢ðó¨ñ ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×¢ý œ¨ÆÐ¤´¡ü ÈÃ¢´Ã«. ‚Ä¢›¡ð¢ »¡ö® 

©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×¢¨Ê ±œöˆ®Ä¢, òÈ¬¹þ, ›ÐœÐ¢±ˆ»«, ©±œ¡±Š¡« ¨õ°¬¥þ …¼¢ó 

•Ð¹¤¼ ó¢ô™»¡ð ˆ&® Äà¡ú¡´Ã«.  »¡ö® ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×¢ý œ¨ÆÐ¤´¡ü 

ö¡«ö®´¡ñ¢ˆ ›¡ðˆ¨ñ¨´¡Ù® œ—®ø¢´® •¸£ý œ¤ú¨¸Ð¤ó¢´Ã«. 

 

3.2  ö«Š» »¤¨¼¡ñ¤´«

 

1) �¢¿¡Äò&¢ý ñ¥œ£ˆñ¢´¤¼ •Õ¤©œñÐ¹¤¼ ƒœ©™ôˆ ö»¢Ä¢ð¡ð¢ñ¢´¤« 

©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×® ö«Š»&¢¨Ê  ©»ý©›¡¶ó¤« ©›Ä¦Ä§ó¤« ›ýˆ¤ˆ. 

2) �¢¿ð¢¨ò ±Š¡»œÕ¡ð&¤ˆ¨ø ñÙ®,  »¥¼® œÕ¡ð&¤ˆþ ©�û¼¤øø 

ˆ®øÍú¤ˆø¡´¢ Ä¢ñ¢´¤ˆ. 

3) ‡¡©ñ¡ ˆ®øÍú¢ò¤« ¨Ä¡ù¢ò¤ú¸® œÚÄ¢ Ìò¹þ ö³ûô¢´¡›¤« ±œóû&› 

Š¤Ã›¢òó¡ñ« ©›ñ¢¶® ó¢òð¢ñ¤&¡›¤« ˆù¢ó¤øø 40~50 ©œû ƒþ¨´¡øø¤¼ 

Ð£»¤ˆþ´® ‚ª ˆ®øÍû Äò&¢ý ñ¥œ« ›ýˆ¤ˆ. ‚ª Ð£»¢ý 70 

ôÄ»¡›¨»Æ¢ò¤« œÕ¡ð&¤ˆþ´® œ¤ú&¤›¢¼¤øøóñ¡ð¢ñ¢´Ã«. 

4) ©»ý¸úº Ð£»¤ˆþ´® �¢¿ð¢¨ò ¨Äñ¨ºÐ¤´¨¸¶ Ìò¹ø¢ý (—®©ø¡´¤ 

Äò«) œñ¢ô£ò›« ›ýˆ¤ˆ. 

5) ©»ý¸úº Ð£»¤ˆþ´® ‡¡©ñ¡ ¨Ä¡ù¢ý Ìò&¤ ›¢¼¤« ó¢òð¢ñ¤&¤¼Ä¢›¤« 

ú¢©¸¡û¶® ©ñ‰¨¸Ð¤&¤¼Ä¢›¤»¤øø ¨�´® ò¢Í¢©Êð¤« ¨±œ¡©�¡û»ð¤©Ðð¤« 

»¡Ä¦ˆ ˆ¢òð¢ý ›¢¼¤« òŸ¬»¡´¤¼Ä¡Ã®. 

6) ‡¡©ñ¡ ˆ®øÍû Ð£»¢›¤« ©›Ä¦Ä§« ›ýˆ¡ü ˆù¢ó¤øø ñÙ®~»¥¼® ó¢™Š®š¨ñ 

(©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×® •«—¡ö¢°û) �¢¿ð®´¤ œú¤&¤ ›¢¼¤« ˆ¨Ù&¢ 

›¢©ð¡Š¢©´ÙÄ¡Ã®. Ä©Àô ö§ð«ŸñÃ óˆ¤¸¡ð¢ñ¢´¤« ‚ó¨ñ ˆ¨Ù&¢ 

›¢©ð¡Š¢´¤ˆ. ‚óû´® �óô¬»¡ð »¡ûŠ®Š ›¢û©Àô«  Ä©Àô ö§ð«ŸñÃ 

óˆ¤¸¢ý ›¢¼¤« ›ýˆ¤¼Ä¡Ã®. 
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7) �¢¿ð®´® œ¤ú&¤ ›¢¼¤« ˆ¨Ù&¤¼ ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×®  

•«—¡ö¢°û»¡ñ¡ð¢ñ¢´¤« 40~50 ©œñÐ¹¤¼ ‡¡©ñ¡ ˆ®øÍû Ð£»¤ˆþ´® 

©›Ä¦Ä§« ›ýˆ¤ˆ. 

8) ˆ®øÍû Ð£»¤ˆø¤¨Ð œñ¢ô£ò›« œ¥û&¢ð¡ð¢´ù¢º¡ý ‡¡©ñ¡ Ð£»¤« 

›¢©ð¡Š¢´¨¸¶¢¶¤øø ±Š¡»œÕ¡ð&¤ˆø¢¨ò ¨Ä¡ù¢ý Ìò¹þ �¤ñ¤¹¢ðÄ® 

3 ™¢óö« …Æ¢ò¤« …Ð¤&®  ö³ûô¢µ® ó¢óñ©ô‰ñÃ« ›Ð©&ÙÄ¡Ã®. 

9) ‚ª ó¢óñ©ô‰ñÃ« ©ˆóò»¡ð öû©óñ£Ä¢©ð¡ •Ÿ¢»¤‰©»¡ •¿. »ú¢µ® ‡¡©ñ¡ 

¨Ä¡ù¢ý Ìò&¤« ±œ¡©™ô¢ˆó¡ö¢ˆ¨ø ó¢ø¢µ¤©�û´¤ˆð¤« ±œö®Ä¤Ä 

±œ©™ô¨& ±œóû&¢ˆø¤»¡ð¢ —Ü¨¸¶ Š¤Ãœñó¤« ©™¡õœñó¤»¡ð 

‹Ðˆ¹¨ø¸×¢ •óñ¤»¡ð¢ ö«ó™¢´¤ˆð¤« •ó ©ñ‰¨¸Ð¤&¤ˆð¤« ©óÃ«. 

œ™ð¡±Ä, ¨œ¡Ä¤ö«ó¡™«, �ûµ¡©ð¡Š«, ¨ö»¢›¡û, ˆóò©ð¡Š¹þ Ä¤Ð¹¢ 

�›¹þ´® ©›ñ¢¶¢Ð¨œÐ¡ü ˆù¢ð¤¼ œñ»¡óš¢ ñ£Ä¢ˆþ ‚Ä¢›¡ð¢ 

±œ©ð¡�›¨¸Ð¤&¡«. ‡¸« ©�¡©¶¡ˆþ, ©ñ‰ˆø¤¨Ð ©�¡©¶¡©ˆ¡¸¢ˆþ, 

Š¤Ã©Ÿ¡ˆ®Ä¦±œ©™ô¨& �›¹ø¤¨Ð •Ÿ¢±œ¡ð¹þ Ä¤Ð¹¢ ¨Äø¢óˆø¡ð¢ 

©ô‰ñ¢´¡ó¤¼ œñ»¡óš¢ ó¢óñ¹ø¤« ©ñ‰ˆø¤« ö»¡÷ñ¢©´ÙÄ¡Ã®.  

10) ±œö®Ä¤Ä ó¢óñ¹þ ö«—Ü¢µ® ‡¡©ñ¡ ö«‹ó¤« ¨¨™›«™¢› ú¢©¸¡û¶¤ˆþ 

Äà¡ú¡´¢ �¢¿¡ ©±œ¡±Š¡« ©ˆ¡~‡¡û°¢©›×û´®/�¢¿¡ ©ˆ¡û°¢©›×û 

›¢û©Àô¢´¤¼ �þ´®  ›ý©ˆÙÄ¡Ã®. ‚Ä¢›¤»¤ˆø¢ý Äýö»ð œñ¢÷¡ñ 

›ÐœÐ¢ˆþ ±Š¡»œÕ¡ð&®®/—¢.œ¢.‡./°¢.œ¢.ö¢. ö§£ˆñ¢©´ÙÄ¡Ã®. 
 

11) »¥¼® ™¢óö¨& ó¢óñ©ô‰ñÃ ±œóû&›« œ¥ûð¡ð¢´ù¢º¡ý ›¡ò¡« ™¢óö« 

¨Ä¡ù¢ò¤ú¸® œÚÄ¢ð¤¨Ð ›¢ûá÷Ãµ¤»Äò ƒÙ¡ð¢ñ¤¼ ±Š¡»œÕ¡ð&® 

ö»¢Ä¢, ›¢ûá÷©Ã¡©™¬¡ŠÌû …¼¢óñ¤»¡ð¤øø �ûµ ›Ð&¡«. ‚ª �ûµð¢ý 

ˆ®øÍû Ð£»¤ˆþ ˆ¨Ù&¢ð ©œ¡ñ¡ð®»ˆø¤« ©»Áˆø¤« œÆ¢Ð¤ˆð¤« 

©œ¡ñ¡ð®»ˆþ ö«—Ü¢µ¤øø ó¢ô™£ˆñÃ¹þ »›öæ¢ò¡´¢ 

©ñ‰¨¸Ð¤&¤ˆð¤« ©óÃ«. Äýö»ð œñ¢÷¡ñ ›ÐœÐ¢ˆþ …Ð¤&¢¶¤¨ÙÆ¢ý 

�ðÄ¤« •¿¡& œÈ« •Ä¢›¤øø ˆ¡ñÃó¤« ó¢ô™£ˆñ¢©´ÙÄ¡Ã®. 

3.3 ö«Š»ñ£Ä¢

ˆ®øÍûÄò ±œóû&›¹þ œ¥û&¢ð¡ð¢´ù¢º¡ý ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×®  ö«Š»« 

›Ð&¤¼ ±œóû&›¹ø¢©òð®´® ±œ©óô¢´¡«. 

1. ‡¡©ñ¡ ˆ®øÍû ±Š¥¸¤« •óû ö³ûô¢µ ±Š¡»œÕ¡ð&¤ˆø¢¨ò ¨Ä¡ù¢ò¤ú¸® 

œÚÄ¢ð¤¨Ð “©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×¢¨›” ö«—Ü¢µ ±œ™ûô›« 

Äà¡ú¡©´ÙÄ¡Ã®. ‚Ä¢›¡ð¢ Ì¢Ä¢ó¢óñ´Ã´¤ˆþ, �¡û¶¤ˆþ, 

©�¡©¶¡ˆþ, ©ñ‰ˆø¤¨Ð ©�¡©¶¡©ˆ¡¸¢ˆþ, ¨Äø¢ó¤ˆø¡ð¢ 

ƒœ©ð¡Š¢´¡ó¤¼ »×¤ ö¡š›¹þ, �›¹ø¤¨Ð ±œÄ¢ˆñÃ»¡ð¢ òŸ¢µ 
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ó¢óñ¹ø¤¨Ð ©œ¡Íú¤ˆþ, ó¢òð¢ñ¤&ý ú¢©¸¡û¶¢¨Ê �¡û¶® Ä¤Ð¹¢ðó 

±œ™ûô›&¢›¡ð¢ Äà¡ú¡©´ÙÄ¡Ã®. 

2. ‡ñ¤ »¡ö&¢›¤ »¤Ø® Ä¨¼ ö«Š» Ìò« ›¢Öð¢µ® 

±œö¢Ú¨¸Ð¤©&ÙÄ¡Ã®. 

3. ö«Š»Ìò&® ‡¡©ñ¡ ˆ®øÍû ±Š¥¸¢›¤« •óû Äà¡ú¡´¢ð 

±œ™ûô›óö®Ä¤´þ ¨œ¡Ä¤�›¹þ öªˆñ¬±œ™»¡ð¢ ˆ¡Ã¤¼Ä¢›® 

±ˆ»£ˆñ¢´¤ó¡›¤øø öªˆñ¬¹þ ›ý©ˆÙÄ¡Ã®. ˆ¤úºÄ® ñÙ¤ 

™¢óö¨»Æ¢ò¤« ±œ™ûô›&¢›® •óöñ« ›ý©ˆÙÄ¡Ã®. 

4. ¨Ä¡ù¢ò¤ú¸® œÚÄ¢ ›Ð&¢¸¢¨ò ©œ¡ñ¡ð®»ˆþ ±œ™ûô›&¢ý 

±ô©Úð»¡ˆ¤«. ±œ™ûô› ˆªÙú¢¨Ê ö»£œ&¤Ä¨¼ ±Š¡»œÕ¡ð&¤þ´® 

©œ¡ñ¡ð®»ˆþ ö«—Ü¢µ¤øø •óñ¤¨Ð ó¢ô™£ˆñÃ« ›ýˆ¤¼Ä¢›¤øø 

ˆªÙû ±œóû&¢¸¢´¡ó¤¼Ä¤« ±œ™ûô›« ˆ¡Ã¡ü …&¤¼óû´¤øø 

ó¢ô™£ˆñÃ¹ø¤« ©œ¡ñ¡ð®» œñ¢÷ñ¢´¤¼Ä¢›® �ó¢õ®ˆñ¢µ¢ñ¢´¤¼ 

±œóû&›¹ø¤« ó¬ˆ®Ä»¡´¡ó¤¼Ä¡Ã®. ¨Ä¡ù¢ò¤ú¸® œÚÄ¢ ›¢ûá÷Ã«  

ö«—Ü¢µ ±œ™ûô›ó¤« ±Š¡»œÕ¡ð&¢›® ö«‹Ð¢¸¢´¡ó¤¼Ä¡Ã®. 

5. ˆ®øÍû Ð£»¢¨Ê ±œ™ûô›&¢©Êð¤« œÕ¡ð&¢¨Ê ó¢ô™£ˆñÃ ˆªÙú¢ý 

›¢¼¤øø ó¢óñ¹ø¤©Ðð¤« •Ð¢Ì¡›&¢ý ±œ™ûô›« ˆ¡Ã¡¨›&¤¼ 

ó¬ˆ®Ä¢ˆþ´® ‡ñ¤ ö¢×¢öÿ ö®©ˆ¡û ˆ¡û°®® ›ýˆ¢ ±Š¡»œÕ¡ð&¢¨Ê 

¨Ä¡ù¢ò¤ú¸® œÚÄ¢ ›¢ûá÷Ã&¢¨ò Š¤ÃœñÄ ó¢òð¢ñ¤&¡ó¤¼Ä¡Ã®.  

6. ±œ™ûô›&¢¨Ê ñÙ¡« ™¢óö« ƒµÄ¢ñ¢º® ñÙ® »Ã¢ »¤Äý —÷¤�› 

©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×® ö«Š»« �ñ«Ÿ¢´¡«. ‚Ä¢¨Ê ›ÐœÐ¢±ˆ»« �¤ó¨Ð 

©�û´¤¼¤ 

…) ó¢ô¡ò»¡ð ©ó™¢ð¢ý ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×® ö«Š»&¢¨Ê ©»ý©›¡¶ 

ö»¢Ä¢ •«Š¹þ ‚ñ¢´Ã« (°¢.œ¢.ö¢. ¨�ðû©œù®öÿ, 

Ä¢ñ¨ºÐ¤& •Õ¤©œñ¤¨Ð ö»¢Ä¢) 

—¢) �¢¿ð®´® œ¤ú&¤›¢¼¤« ˆ®øÍû Ð£»¤ˆ¨ø ›ð¢µ ó¢™Š®šû 

‡&¤ˆ¥Ð¤ˆð¤« Ð£»¤ˆø¤¨Ð ó¢òð¢ñ¤&ò¢¨Ê •Ð¢Ì¡›&¢ý †×ó¤« 

»¢ˆµ ›¢ûá÷Ã« ›Ð&¢ð œÕ¡ð&¤ˆø¤¨Ð ò¢Í® Äà¡ú¡´¤ˆð¤« 

©óÃ«. 

ˆ®øÍû Äò ó¢óñ©ô‰ñÃó¤« ó¢òð¢ñ¤&ò¤« ˆù¢ð¤©Ø¡þ&¨¼ 

‡¡©ñ¡ Ð£»¢©›ð¤« ›ð¢µóñ¤« �¢¿¡Äò •«—¡ö¢°û»¡ñ¤« ‡&¤ˆ¥Ð¢ 

†×ó¤« »¢ˆµ ±Š¡»œÕ¡ð&¤ˆø¤©Ðð¤« ©»¡ô»¡ð 

±Š¡»œÕ¡ð&¤ˆø¤©Ðð¤« ò¢Í® Äà¡ú¡©´ÙÄ¡Ã®. ‚Ä¤ ˆ¥Ð¡¨Ä 

»¢ˆµ œÕ¡ð&¤ˆø¤¨Ð ©»Áˆø¤« •óð¤¨Ð öó¢©ôõÄˆø¤« 
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©œ¡ñ¡ð®»ˆø¤« •óð¤Ù¡´¢ð ›õ®Ðó¤« ˆ¦Ä¬»¡ð¢ 

…ù¤Ä¢&à¡ú¡©´ÙÄ¡Ã®. ‚©Ä¡¨Ð¡¸« óø¨ñ ©»¡ô¨¸¶ 

œÕ¡ð&¤ˆø¤¨Ð ò¢Í¤« •óð¤¨Ð ó¢ô™»¡ð ú¢©¸¡û¶¤« 

Äà¡©ú©´ÙÄ¡Ã®. ±œö®Ä¤Ä  Ð£« ›¢Öð¢´¤¼ ‡©¼¡ ñ©Ù¡ ©œû 

‚ª ú¢©¸¡û¶® ö«Š» ©ó™¢ð¢ý •óÄñ¢¸¢©´ÙÄ¡Ã®. 

ö¢) ú¢©¸¡û¶® •óÄñÃ« ˆù¢º¡ý ö«Š»&¢ý œ¨ÆÐ¤´¤¼ 

†¨Ä¡ñ¤ ó¬ˆ®Ä¢´¤« ‚ó ö«—Ü¢µ ó¢ô™¡«ô¹þ ú¢©¸¡û¶® 

•óÄñ¢¸¢µ ó¬ˆ®Ä¢©ð¡Ð® ©�¡™¢µ® ó¢ô™£ˆñÃ« ©ÄÐ¡ó¤¼Ä¡Ã®. 

°¢) ‚©Ä ö»ð« Ä¨¼ •óÄñ¢¸¢µ †¨ÄÆ¢ò¤« ó¢óñ¨&´¤ú¢µ¤øø 

ˆ¥Ð¤Äý ó¢ô™¡«ô« �óô¬»¤¨ÙÆ¢ý ±œö®Ä¤Ä 

±Š¡»œÕ¡ð&¢¨Ê ó¢ñó¹þ ±œ™ûô¢¸¢µ¢ñ¢´¤¼ …ˆ®ö¢—¢õü 

ˆªÙú¢ý ›¢¼® ©ô‰ñ¢´¡ó¤¼Ä¤« •Ä¢ý ˆ¥Ð¤Äý ó¢ô™¡«ô¹þ 

�óô¬»¤¨ÙÆ¢ý ©�¡™¬¹þ ©�¡™¢´¡ó¤¼Ä¡Ã®. 

‚) ˆ®øÍû Ð£»¤ˆþ Äà¡ú¡´¢ð ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×® ú¢©¸¡û¶® 

œ±Ä»¡š¬»¹þ´¤« —Ü¨¸¶ ±Ä¢Äò œÕ¡ð&¤ˆþ´¤« 

‡ª©™¬¡Š¢ˆ ‡¡°¢×® †�üö¢ˆþ´¤« ›ý©ˆÙÄ¡Ã®. 

…�®) ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×® ö«Š»©ó™¢ð¢ý óµ® ö¤Ä¡ñ¬Ä, ˆ¡ñ¬È»Ä, 

Š¤ÃœñÄ ‚ó ƒú¸¡´¢ ¨Ä¡ù¢ò¤ú¸® œÚÄ¢ ›¢ûá÷Ã« ›Ð&¢ð 

±Š¡»œÕ¡ð&¤ˆþ´® öû´¡ñ¢¨Ê ±œ©Ä¬ˆ —÷¤»Ä¢ œ±Ä« 

›ýˆ¤¼Ä¡Ã®. 

 
 

3.4 ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×® ö«Š»« ¨�òó¤ˆþ           
 

©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×® ö«Š»ó¤»¡ð¢  —Ü¨¸¶¤ óñ¤¼ ö¡Ø&¢ˆ ¨�òó¤ˆþ �¢¿¡ 

©±œ¡±Š¡« ©ˆ¡~‡¡û°¢©›×ú¤¨Ð ©›Ä¦Ä§&¢ò¡Ã® ó÷¢©´ÙÄ®. 
 

3.5 Ä¤Ðû±œóû&›«  
 

 ö©½ø›&¢¨Ê ±œ¢ö£°¢ð« —÷¤�› ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×¢¨Ê  ú¢©¸¡û¶¤ˆþ 

©±ˆ¡°£ˆñ¢µ® •É¢» ú¢©¸¡û¶® Äà¡ú¡´¢, �¢¿¡ ©±œ¡±Š¡« ©ˆ¡‡¡û°¢©›×û´¤« 

ö«Ì¡› öû´¡ñ¢›¤« ›ýˆÃ«. ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×® ú¢©¸¡û¶® �›¹ø¤¨Ð  •ú¢ó¢©ò´¡ð¢ 

±œö¢Ú£ˆñ¢´¤ˆð¤« ©óÃ«. »¡ö® ¨ö¡õ¬ý ‡¡°¢×® ú¢©¸¡û¶¢›¤ »¤ˆø¢ý ö§£ˆñ¢µ 

œñ¢÷¡ñ ›ÐœÐ¢ˆ¨øð¤« Ä¤Ðû›ÐœÐ¢ˆ©øð¤« œ×¢ ±Š¡»öŸð¢ò¤« ö«Ì¡› öû´¡ñ¢ò¤« 

ú¢©¸¡û¶® ¨�àÃ«.  ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×® ú¢©¸¡û¶® •Ä¡Ä® �¢¿ˆø¤¨Ð ó¡ûõ¢ˆ ±œóû&› 

ú¢©¸¡û¶¢¨Ê •›¤—Ü»¡ð¢ ©�û´Ã«. 
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4. ±œ©Ä¬ˆ ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×® 

 

 ö«Ì¡› ¨Ä¡ù¢ò¤ú¸® ˆªÿö¢ý “±œ©Ä¬ˆ ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×¢›¡ð¢” ±œôö®Äñ¤« 

¨œ¡Ä¤ ö½Äñ¤« ›¢õ®œÈñ¤»¡ð •Õ«Š Ð£»¢¨› ›¢©ð¡Š¢´Ã«. ‚Ä¢ý ö£›¢ðû 

ö¢×¢öÿö¢›® »¤üŠÃ› ›ýˆ¡«. ±œ©Ä¬ˆ ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×® Ð£« ‡¡©ñ¡ �¢¿ð¢ý ›¢¼¤« 

ú¡Ù« ö¡Ø¢ø¢¹¢ò¥¨Ð ñÙ¤ œÕ¡ð&¤ˆ¨ø ±œ©Ä¬ˆ ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×¢›¡ð¢ 

Ä¢ñ¨ºÐ¤´¤¼¤. ±œ©Ä¬ˆ ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×® 14 ™¢óö&¢›¤øø¢ý œ¥û&¢ð¡´¤ˆð¤« 

ú¢©¸¡û¶® ö«Ì¡› ¨Ä¡ù¢ò¤ú¸® ˆªÿö¢ò¢›® ›ýˆ¤ˆð¤« ©óÃ«. ±œ©Ä¬ˆ ©ö¡õ¬ý 

‡¡°¢×® ú¢©¸¡û¶® ¨œ¡Ä¤ö»¥÷&¢¨Ê •ú¢ó¢©òð®´¤ ±œö¢Ú£ˆñ¢´¤ˆð¤« 

œñ¢÷¡ñ›ÐœÐ¢ˆþ´¡ð¢ —Ü¨¸¶ �¢¿¡ ©±œ¡±Š¡« ©ˆ¡~‡¡û°¢©›×û´® •ðµ¤ 

¨ˆ¡Ð¤´¤ˆð¤« ©óÃ«. ‚Ä¢›¤»¤ˆø¢ý ö§£ˆñ¢µ œñ¢÷¡ñ›ÐœÐ¢ˆ¨ø¸×¢ð¤øø ú¢©¸¡û¶® 

(Action Taken Report) 14 ™¢óö&¢›ˆ« ö«Ì¡› ¨Ä¡ù¢ò¤ú¸® ˆªÿö¢ò¢ý óð®´Ã«. 

 

5. ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×® ˆòÙû (¨¨œò×® œÕ¡ð&¤ˆø¢ý)   

 

±ˆ» 

›Øû 

±œóû&›« •óö¡› Ä£ðÄ¢ 

1. ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×® Ð£»¢¨Ê ñ¥œ£ˆñÃ« 10.11.2007 

2. œñ¢ô£òˆû´¤øø œñ¢ô£ò›« 15.10.2007 

3. ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×® Ð£»¢¨Ê œñ¢ô£ò›« 15.11.2007 

4. ó¢óñ©ô‰ñÃ« 20.11.2007 

5. ó¢óñó¢ôˆò›«, ˆñÐ® ú¢©¸¡û¶® 10.12.2007 

6. ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×®±Š¡»öŸˆþ 20.12.2007 

7. ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×® ö«Š»« 20.1.2008 

8. ±œ©Ä¬ˆ ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×® 5.2.2008 
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•›¤—Ü« ~ 1 

 

¨Ä¡ù¢ò¤ú¸® œÚÄ¢ ~ œñ¢©ô¡š›¡ �¡û¶® 

±ˆ» 
›Øû 

‹¶« ±œô®›¹þ ö¤Ä¡ñ¬Ä ƒú¸¤óñ¤&¡›¤« 
©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×¢›¤øø 
›ÐœÐ¢ˆþ 
 
 

01 �û.‚.�¢.…ö®. 

¨Ä¡ù¢ò¡ø¢ˆø¡ˆ¡ü ö¼Úñ¡ð 

•«Š¹ø¤øø ˆ¤Ð¤«—¹ø¤¨Ð 

ñ�¢ö®©±Ðõü 

 

1. —Ü¨¸¶ 

ƒ©™¬¡ŠÌ¨Ê 

•Ÿ¡ó« 

2. ©ð¡Š¬Äð¤øø 

•©œÈˆñ¤¨Ð 

ñ�¢ö®©±Ðõü 

›¢ñö¢´ý 

3.‚¿¡& ˆ¤Ð¤«—

¹ø¤¨Ðð¤«/ 

ó¬ˆ®Ä¢ˆø¤©Ðð¤« 

ñ�¢ö®©±Ðõü 

4.•œ¥ûÃå»¡ð 

ñ�¢ö®©±Ðõü 

�¡ú&¢¨Ê 

›¢ñö¢´ý 

5.©œñ®/ˆ¤Ð¤«—« ñ�¢Íû 

¨�à¤¼Ä¢›® œÃ« 

©�¡™¢´ý 

1. ñ�¢ö®©±Ðõü ±œ±ˆ¢ð  

ö¤Ä¡ñ¬»¡ˆÃ«, ‚Ä® 

¨œ¡Ä¤�›¹þ´¤ 

»¤Ø¢ò¡ð¢ñ¢´Ã« ›Ð©&ÙÄ®. 

ö§É«  ó¢óñ¹ø¤« �›¹þ´® 

œñ¢©ô¡š¢´¤ó¡›¤øø öªˆñ¬« 

ƒÙ¡ð¢ñ¢´Ã«. 

2. ‚ª �óô¬&¢›¡ð¢ ˆ¥Ð¢ð 

±œ©Ä¬ˆ ±Š¡»öŸð¢ò¡ð¢ñ¢´Ã« 

±œ¡˜»¢ˆ ñ�¢ö®©±Ðõü 

›Ð©&ÙÄ® 

3. ñ�¢Íû ¨�à¨¸Ð¡ü 

©ð¡Š¬Äð¤øø 

±œ¡ðœ¥û&¢ð¡ð 

•«Š¹ø¤©Ðð¤« ˆ¤Ð¤«—

¹ø¤©Ðð¤« ˆÃ¨´Ð¤¸® 

›Ð&¤¼Ä¢›¡ð¢ 

±Š¡»œÕ¡ð&® ‡ñ¤ öû©á 

›Ð©&ÙÄ¡Ã®. œÚÄ¢ð¢ý 

©�ñ¡ü �±Š÷»¤øøóñ¤« 

©ð¡Š¬Äð¤øøóñ¤»¡ð 

…¿¡ó¨ñð¤« ƒþ¨¸Ð¤&¤¨»¼® 

ƒú¸¤óñ¤&¡ü 

‚¨Ä¡ñÐ¢Ì¡›»¡ˆ¤«. 

4. ‚¿¡& ó¬ˆ®Ä¢ˆø¤¨Ð 

ñ�¢ö®©±Ðõü ÄÐð¤¼Ä¢›® ‚ª 

ˆÃ¨´Ð¤¸® ö÷¡ðˆ»¡ˆ¤«, 

©ð¡Š¬Äð¤øø, …¼¡ý 

œ¶¢ˆð¢ý¨¸Ð¡¨Ä ©œ¡ðó¨ñ 

Äùð¡›¤« œ¡Ð¢¿. 

5.  ±œ¡˜»¢ˆ ñ�¢ö®©±Ðõ›¤ 
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©ôõ« Ä¡¨ù œúð¤¼ 

ˆ¡ñ¬¹þ ±Š¡»öŸð¢ý 

ó¡ð¢´Ã«. 

a.  ñ�¢Íû ¨�ð®Ä ˆ¤Ð¤«—¹þ 

b.  ñ�¢Íû ¨�ð®Ä ˆ¤Ð¤«—

&¢¨ò ±œ¡ðœ¥û&¢ð¡ð 

•«Š¹ø¤¨Ð œ¶¢ˆ 

6.ñ�¢ö®©±Ðõ›¤©óÙ¢ 

ƒœ©ð¡Š¢©´ÙÄ®, Ä¡¨ù »¤ú¢µ¤ 

›ýˆ¡ü ˆù¢ð¤¼ 

ñö£©Ä¡Ð¤ˆ¥Ð¢ð ‡ñ¤ �¡ú»¡Ã®. 

¨¨ˆ¸×® ñö£Ä® ñ�¢Íû ¨�ð®Ä 

ó¬ˆ®Ä¢´®/ˆ¤Ð¤«—&¢›® 

›ýˆÃ«. 

7. �¡ú« »¤ù¤óü œ¥ñ¢¸¢´¡& 

Ä¡¨ÃÆ¢ý, —Ü¨¸¶ 

ƒ©™¬¡ŠÌ›® •©¸¡þ 

•ó¢¨Ðóµ¤ Ä¨¼ •Ä® 

œ¥ñ¢¸¢©´Ù 

ƒ&ñó¡™¢&ó¤»¤Ù®. 

8. ñ�¢Íû ¨�ð®Ä ˆ¤Ð¤«—

¹ø¤©Ðð¤« ±œ¡ðœ¥û&¢ð¡ð 

•«Š¹ø¤©Ðð¤« •óö¡› 

œ¶¢ˆ œñ¢©ô¡š¢´¤ˆð¤« 

œñ¡Ä¢ˆþ œñ¢÷ñ¢´¤ˆð¤« 

©ó§Ã«. 

9) —Ü¨¸¶ ˆ¤Ð¤«—¹þ´® 

Ä¹ø¤¨Ð ó¡™« ƒ¼ð¢´¡ü 

•óöñ« ›ýˆ¡¨Ä 

ñ�¢ö®©±Ðõü ÄÐð¡ü œ¡Ð¢¿. 

ñ�¢ö®©±Ðõü Äùº …¿¡ 

•©œÈˆø¤« ±Š¡öŸð¢ý 

óð®´Ã«. 

10) ±Š¡»œÕ¡ð&® ‡¡�£ö¢ý 

¨œ¡Ä¤�›¹þ´¡ð¢ 

•óö¡›œ¶¢ˆ 

±œ™ûôœç¢´Ã«. ‚Ä® 
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»¥¼¤»¡ö&¢¨ò¡ñ¢´ý 

œ¤Ä¤´Ã«. 

11) ±œ¡˜»¢ˆ ñ�¢ö®©±Ðõ›¤ 

©ôõ« ñ�¢ö®©±Ðõü 

±œ±ˆ¢ðð®´¡ð¢ 

±Š¡»œÕ¡ð&¢ý öªˆñ¬« 

ƒÙ¡ð¢ñ¢´Ã«. 

02. ¨Ä¡ù¢ý ˆ¡û°® ó¢ÄñÃ«  1. ¨Ä¡ù¢ý ˆ¡û°® 

¨¨ˆ¸×¡›¤øø  

Ä¡»ö« 

2. ¨Ä×¡ð ¨Ä¡ù¢ý 

ˆ¡û°¢¨Ê ó¢ÄñÃ« 

3. •û÷Äð¢¿¡& 

ó¬ˆ®Ä¢ˆþ´® 

¨Ä¡ù¢ý ˆ¡û°® 

ó¢ÄñÃ«. ƒ™¡¯~ 

(…)  Ìòó¡ö¢ˆþ 

•¿¡&óû´®. 

(—¢) ±œ¡ðœ¥û&¢ð¡ 

ˆ¡&óû´®  

(ö¢)  œ¶¢ˆð¢ò¤øø 

ˆ¤Ð¤«—&¢¨ò 

•«Š»¿¡&óû´® 

4. ¨Ä¡ù¢ý ˆ¡û°® 

ó¢ÄñÃ« 

›Ð&¡Ä¢ñ¢´ý. 

5. ¨Ä¡ù¢ý ˆ¡û°® 

ó¢ÄñÃ« 

›Ð&¤¼Ä¢›® œÃ« 

�óô¬¨¸Ðý 
 

1. ñ�¢ö®©±Ðõü Ä£ðÄ¢ 

»¤Äý´® ¨Ä¡ù¢ý ˆ¡û°® 

›ýˆ¤¼Ä¢›® ‡ñ¤ »¡ö¨& 

ö»ðœñ¢š¢ð¤Ù¡ˆ¤«. 

2. ¨Ä¡ù¢ý ˆ¡û°® 

ƒÐ»ˆø¤¨Ð œ¶¢ˆ …¿¡ 

»¡öó¤« œ¤Ä¤´Ã«. ‚Ä® 

±Š¡»œÕ¡ð&® 

‡¡�£ö¢ý œñ¢©ô¡š›ð®´® 

òŸ¬»¡´¤ˆð¤« ©óÃ«. 

3. ó¢ÄñÃ« ›Ð&¢ð ¨Ä¡ù¢ý 

ˆ¡û°¤ˆø¤¨Ð 

©�¡©¶¡©ˆ¡¸¢ˆøÐ¹¢ð 

�ðý ±Š¡»œÕ¡ð&® 

‡¡�£ö¢ý 

œñ¢©ô¡š›´¡ð¢ 

òŸ¬»¡´Ã«. 

4. ¨Ä¡ù¢ý ˆ¡û°¢¨Ê œ¤ú&® 

NREGA´¤ ˆ£ù¢ý òŸ¢´¤¼ 

»¢›¢»« ©óÄ› 

›¢ñ´¤þ¨¸¨Ðð¤øø 

•óˆ¡ô¹þ 

•µÐ¢µ¢ñ¢´Ã«. 

03. ©�¡ò¢´¤øø •©œÈ 

ö§£ˆñ¢´¤¼ �¤»Äò 

1. —Ü¨¸¶ 

ƒ©™¬¡ŠÌû 

¨Ä¡ù¢ò¢›¤øø 

•©œÈˆþ 

ö§£ˆñ¢´¡Ä¢ñ¢´ý 

2. ¨Ä¡ù¢ò¢›¤øø 

•©œÈð¢ý ¨Ä×¡ð 

1. Äœ¡ý óù¢©ð¡ ©›ñ¢©¶¡ 

ó¬ˆ®Ä¢ˆþ´® 

•©œÈ¢´¡ó¤¼Ä¡Ã®. 

2. •©œÈ¢µ ƒÐ¨› Ä£ðÄ¢ óµ 

©ñ‰¡»¤ò»¤øø ñö£Ä¢›® 

•©œÈˆ›® •óˆ¡ô»¤Ù®. 

3. ±Š¡»œÕ¡ð&® ‡¡�£ö¢ý 
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Ä£ðÄ¢ 

©ñ‰¨¸Ð¤&¤ˆð¤« 

•¨¿Æ¢ý Ä£ðÄ¢ 

©ñ‰¨¸Ð¤&¡Ä¢ñ¢´

ð¤« ¨�àý 

3. •œ¥ûÃå»¡ð 

•©œÈˆþ Äøø¤ˆ 

4. ö»ð&® ¨Ä¡ù¢ý 

›ýˆ¡Ä¢ñ¢´¡ü 

ó¡´¡ò¤øø 

•©œÈð¡ð¢ñ¤¼¤ 

…¼ ‡ù¢ˆù¢ó® œúð¤ˆ 

 

±œÄ¢™¢› œ¤Ä¤´¢ð œ¶¢ˆ 

±œ™ûô¢¸¢µ¢ñ¢´Ã«. ‚Ä¢¨Ê 

ˆ¥¨Ð òŸ¢µ •©œÈˆø¤¨Ð 

ó¢ô™¡«ô¹ø¤øø ñ�¢°ú¤« 

±œ™ûô¢¸¢©´ÙÄ¡Ã®. 

4. •©œÈ 

•œ¥ûÃ»¡¨ÃÆ¢ý •Ä¤ 

œ¥û&¢ð¡´¢ ›ý©ˆÙ 

�¤»Äò —Ü¨¸¶ 

ƒ©™¬¡Šû´¡Ã®. •œ¥ûÃå 

»¡¨Ã¼ ‡×´¡ñÃ&¡ý 

•©œÈ ›¢ñö¢´¡ü 

œ¡Ð¤øøÄ¿. 

5. òø¢Ä»¡ð, ›¢ûÀ¢õ®Ð 

�¡ú¹þ, ƒÙ¡ð¢ñ¢´Ã«. 

•¹¨›ð¡ˆ¤©Ø¡þ 

±Š¡»œÕ¡ð&® 

ƒ©™¬¡ŠÌû´®, ó¡´¡ý 

•©œÈ¢´¤¼ ó¬ˆ®Ä¢ˆþ´® 

ƒÐ›Ð¢ �¡ú« œ¥ñ¢¸¢µ® ñö£Ä® 

›ýˆ¡›¡ˆ¤«. 
 

04.  ‡ñ¤ ±Š¡»œÕ¡ð&¢ý 

†¨×Ð¤©´Ù ¨œ¡Ä¤ ›¢û½¡Ã 

±œóû&›&¢¨Ê 

¨Äñ¨ºÐ¤¸® 

 

1. Ä¡Ãœñ¢ŠÃ› 

•û÷¢´¤¼Ä¤« 

•›¤©ð¡�¬»¿¡ 

&Ä¤»¡ð 

œÃ¢ˆø¤¨Ð 

Ä¢ñ¨ºÐ¤¸® 

2. Ì¡œ¢Ä Ä¡ò®œñ¬« 

ö«ñÈ¢´¤¼ 

¨Ä¡ù¢ò¤ˆø¤¨Ð 

Ä¢ñ¨ºÐ¤¸® 

3. ›¢ûÀ¢õ®Ð œÃ¢´® 

¨œ¡Ä¤œ¢É¤Ãð¤« 

ö÷ˆñÃó¤« 

‚¿¡Ä¢ñ¢´¤ˆ 

1. †¨×Ð¤©´Ù œÃ¢ˆþ 

Ä£ñ¤»¡›¢©´ÙÄ® 

±Š¡»öŸð¡Ã®. 

2.  ©±œ¡�ˆ®Ð¤ˆø¤©Ðð¤« 

œÃ¢ˆø¤©Ðð¤« »¤üŠÃ›ð¤« 

±œöˆ®Ä¢ð¤« Ä£ñ¤»¡›¢´¤¼Ä® 

±Š¡»öŸð¡Ã®. 

3. •óö¡›»¡ð¢ 

¨Äñ¨ºÐ¤´¨¸¶ 

©±œ¡�ˆ®Ð¤ˆø¤©Ðð¤« 

œÃ¢ˆø¤©Ðð¤« œ¶¢ˆð¤« 

•óð¤¨Ð »¤üŠÃ›¡±ˆ»ó¤« 

œÕ¡ð&® ‡¡�£ö¢ý 

¨œ¡Ä¤ �›¹ø¤¨Ð 

•ú¢ó¢©òð®´¡ð¢ 

±œ™ûô¢¸¢´Ã«. 
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05. ö¡©ÆÄ¢ˆ …Í¢©»×¢¨Ê 

•›¤»Ä¢ð¤« óû´® ‡¡û°û 

›ýˆò¤« 

 

1. ¨œñ¤¸¢µ¤ ˆ¡Ã¢µ 

•¨¿Æ¢ý 

ˆ¦Ä¬»¿¡& 

ö¡©ÆÄ¢ˆ …Í¢©»×®

2. …Í¢©»×¢ý 

•›¡óô¬ 

¨�òó¤ˆþ 

ƒþ¨´¡øø¢´ý 

3. •š¢ˆ ›¢ñ´¤« 

ö¡š›¹ø¤« 

4. �›¹þ´® 

»›öæ¢ò¡´¤¼ 

Äñ&¢ý œÃ¢ð¤¨Ð 

ó¢ô™¡«ô¹þ 

ó¬ˆ®Ä»¡´¤ˆð¢¿ 

1. ±œ©™ô¨& �›¹ø¤¨Ð 

œÆ¡ø¢&©&¡¨Ð 

ö¡©ÆÄ¢ˆ …Í¢©»×® 

Äà¡ú¡´Ã«. 

2. ö¡©ÆÄ¢ˆ …Í¢©»×¢¨Ê 

ñ¥œ»¡Ä¦ˆ òø¢Äó¤« 

�›¹þ´® …ø¤¸« 

»›öæ¢ò¡´¡ü 

ˆù¢ð¤¼Ä¤»¡ˆÃ« 

3. ‚ª »¡Ä¦ˆ �›¹þ´® ‚ª 

œÃ¢¨ð´¤ú¢µ¤øø 

ó¢óñ¹þ òŸ¢´¤¼Ä¢›¤«, 

œÃ¢ð¤¨Ð ó¢ô™¡«ô¹þ 

»›öæ¢ò¡´¤¼Ä¢›¤« ƒÄˆ¤« 

ó¢š« ±œ™ûô¢¸¢´Ã«. 

06. óû´®•©ò¡¶® ¨�àý 

 

1. »¤ú¨Ä×¢µ® œÃ¢ 

•›¤ó™¢´¤ˆ. 

2. œÃ¢ð¤¨Ð 

Äñ«/±œ©™ô« 

…¼¢ó ó¢Ÿ�¢µ¤ 

›ýˆ¤¼Ä¢ý 

œÈœ¡Ä©»¡ 

ó¢©ó�›©»¡ 

ˆ¡Ã¢´¤ˆ. 

3. ö®±Ä£~œ¤ñ¤õ 

ó¢©ó�›« 

ˆ¡Ã¢´¤ˆ. 

4. •©œÈˆ(¨ð) ¨› 

•ú¢ð¢´¡¨Ä 

•óü(þ) 

÷¡�ñ¡ð¢¶¢¿ …¼® 

©ñ‰¨¸Ð¤&ý 

5. œÃ¢ ›ýˆ¤¼Ä¢›® 

œÃ« 

�óô¬¨¸Ð¤ˆ. 

 

1. ±Š¡»œÕ¡ð&® ‡¡�£ö¢ý 

¨œ¡Ä¤�›œñ¢©ô¡š›¡ûÏ« 

‡ñ¤ óû´® ñ�¢Íû ö¥È¢´¤ˆ.

2. ‡¡©ñ¡ ÄóÃð¤ œ¤Ä¢ð 

œÃ¢ˆþ •›¤ó™¢´¤©Ø¡þ 

©›¡¶£ö® ©—¡û°® óù¢©ð¡ 

»©×¨ÄÆ¢ò¤« Äñ&¢©ò¡ 

�›¹¨ø ‚Äú¢ð¢´Ã«. 

†Ä¤ Ä£ðÄ¢ ó©ñð®´¡©Ã¡ 

œÃ¢ •›¤ó™¢µ¢ñ¢´¤¼Ä® 

•Ä¤« •ú¢ð¢´Ã«. 

3. REGS ¨› ˆ¤ú¢µ¤øø 

ó¢óñ¹þ ›ýˆ¤¼Ä¢›® 

�ù®�ð¢ý ‡ñ¤ ›¢Ö¢Ä 

™¢óöó¤« ›¢Ö¢Ä ö»ðó¤«, 

›¢Ö¢Ä Ìòó¤« (œÕ¡ð&® 

‡¡�£ö® �ˆ¡«) ƒú¸¢´Ã«. 

4. � ™¢óö«, ›ýˆ¢ð 

œÃ¢ˆ¨øð¤« 

•›¤ó™¢´¨¸¶ 

œÃ¢ˆ¨øð¤« ˆ¤ú¢µ¤øø 

ó¢óñ¹þ �›¹ø¢ý 
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…&¤¨»¼® ƒú¸¤ óñ¤&Ã«. 

•Ä¢©›¡Ð¤ˆ¥Ð¢ œÃ¢ 

òŸ¢µóñ¤¨Ð ©œñ¤ˆþ, •óû 

•©œÈ¢µ Ä£ðÄ¢, 

œÃ¢ð¤¨Ð ö§Ÿ¡ó«, Ìò« »×¤ 

±œöˆ®Äó¢óñ¹þ 

…¼¢óð¤« �›¹ø¢ý 

…&¢´Ã«. 

 

07. œÃ¢ð¤¨Ð ©»ý©›¡¶ó¤« 

›¢ûá÷Ãó¤« 

 

1. ›¢òó¢ò¢¿¡& 

¨Ä¡ù¢ò¡ø¢ˆþ 

ƒ¨Ù¼¤ 

©ñ‰¨¸Ð¤&ý 

2. ö¡Æý¸¢ˆ 

œÃ¢ˆþ 

©ñ‰¨¸Ð¤&ý. 

3. œÃ¢´® 

›¢û©Àô¢´¨¸¶ 

›¢òó¡ñó¤« 

ˆ®ø¢œ®ÄÄð¤« 

‚¿¡Ä¢ñ¢´ý. 

4. •›¤ó™¢µÄ¢ý 

ˆ¤ú©ó¡/Š¤Ã›¢òó¡

ñ« ˆ¤úº©Ä¡ 

�ð ö¡š¹ø¤« 

ƒœˆñÃ¹ø¤« 

›ýˆý 

1. ¨Ä¡ù¢ý œ®ø¡›¢«Š® 

ó¢ô™£ˆñ¢´¡›¡ð¢, œÃ¢´¤ 

óñ¡›¢Ðð¤øø 

¨Ä¡ù¢ò¡ø¢ˆ¨øð¤« ¨œ¡Ä¤ 

�›¹¨øð¤« œ¨ÆÐ¤¸¢µ® 

¨ˆ¡Ù® ±Š¡»œÕ¡ð&¢ý 

óµ® ‡ñ¤ Ä¤ú¼ ©±œ¡�ˆ®Ð® 

»£×¢«Š® ›Ð&Ã« œÃ¢ 

Ä¤Ð¹¤¼Ä¢›¤»¤Ø® Ä¨¼ 

‚ª »£×¢«Š® ›Ð´Ã«. ‚Ä¢ý 

œÃ¢ð¤¨Ð ó¢ô™¡«ô¹ø¤« 

œÃ¢ �ñ«Ÿ¢´¤¼Ä¢›¤©óÙ 

�©ô¬¡œ¡š¢ˆ¨ø´¤ú¢µ¤« 

�ûµ ¨�àÃ«. ó¢�¢òüö®/ 

©»¡Ã¢×ú¢«Š® ˆ½¢×¢ 

•«Š¹¨ø ‚ª ©ð¡Š&¢ý 

¨Äñ¨ºÐ¤´¤ˆð¤« 

•óñ¤¨Ð ©œñ® ©ð¡Š&¢ý 

±œ‰¬¡œ¢´¤ˆð¤« ©óÃ«. 

2. ‚ª »£×¢«Š¤ˆø¢ý 

•›¤ó™¢µ ‡¡©ñ¡ 

œÃ¢ð¤¨Ðð¤« 

ö§Ÿ¡ó»›¤öñ¢µ® ˆ¥ò¢ 

ó¬óÌˆþ ó¢óñ¢´¤ˆð¤« 

±œö¢Ú£ˆñ¢´¤ˆð¤« ©óÃ«. 

‚ª »£×¢«Š¢ý ƒ&ñ« 

œú©ðÙ ©�¡™¬¹þ 

‚óð¡ˆ¡«. 
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a) ˆ¥ò¢ …É¡Ã® 

b) ˆ¥ò¢ó¬óÌ …É¡Ã® (‡ñ¤ 

»¤ù¤ ™¢óö¨& œÃ¢ð¢ý 

…¨É¡¨´ 

ƒþ¨¸Ð¤&¢ð¢¶¤Ù®) 

c) ‡ñ¤ ±Š¥¸¢›® ‡ñ¤ ˆ¥¶¡ð 

•øó® ©óÃ¨»¼¤ œúð¡& 

ö¡÷�ñ¬&¢ý ‡¡©ñ¡ 

ó¬ˆ®Ä¢ð¤©Ðð¤« ¨Ä¡ù¢ò¢¨› 

ó¬ˆ®Ä¢ŠÄ»¡ð¢ •ø´¤¨»¼® 

�›¹¨ø ©—¡š¬¨¸Ð¤&Ã«

3. ¨Ä¡ù¢ò¢¨›¸×¢ð¤øø 

ó¢ô™¡«ô¹þ¯ …Í¢©»×®, 

±œóû&›¨µòó®, 

ö¡š›¹þ, 

¨Ä¡ù¢ò¡ø¢ˆþ, �Ù¤ˆþ 

Ä¤Ð¹¢ð …¿¡ ó¢óñ¹ø¤« 

¨Ä¡ù¢ò¢Ð¹ø¢ý 

…ù¤Ä¢óð®´Ã«. ‚Ä¢¨Ê 

»¡Ä¦ˆ òø¢Ä»¡ð¢ñ¢´Ã«. 

4. �óô¬¨¸¶¡ý �›¹þ´® 

»Íû ©ú¡þ òŸ¬»¡´Ã«. 

5. …¿¡ �ù®�ð¢ò¤« Ä¹ø¤¨Ð 

¨Ä¡ù¢ò¢Ð¨& —¢¿¤ˆø¤« 

óªµú¤ˆø¤« 5 ¨Ä¡ù¢ò¡ø¢ˆþ 

œñ¢©ô¡š¢´¤ˆð¤« 

ö¡È¬¨¸Ð¤&¤ˆð¤« ©óÃ«. 

6. óû´® ‡¡û°ú¢¨Ê ‡ñ¤ ±œÄ¢ 

�›¹þ´® 

œñ¢©ô¡š¢´¡›¡ð¢ ¨Ä¡ù¢ý 

Ìò&® òŸ¬»¡´Ã«. 

7. ‡¡©ñ¡ ™¢óöó¤« 

ƒœ©ð¡Š¢´¤¼ 

ö¡š›¹ø¤¨Ð ñ�¢Íû 

óð®´¤ˆð¤« ™¢óö«©Ä¡ú¤« 

•Õ¤ ¨Ä¡ù¢ò¡ø¢ˆþ •Ä® 

œñ¢©ô¡š¢´¤ˆð¤« ©óÃ«. 
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8. �›¹ø¤¨Ð 

œñ¢©ô¡š›ð®´¡ð¢ 

¨Ä¡ù¢ò¢¨Êð¤« 

¨Ä¡ù¢ò¡ø¢ˆø¤¨Ð 

©�¡ò¢ð¤©Ðð¤« 

•øó¤ˆø¤¨Ðð¤« ú¢´¡û°® 

òŸ¬»¡´Ã«. 

9. Ä¼¢ñ¢´¤¼ ¨�´® ò¢Í¤ 

±œˆ¡ñ« œÃ¢ˆþ ó¢�¢òüö® 

ˆ½¢×¢ œñ¢©ô¡š¢´Ã«. 

‚Ä¢¨Ê »¥ò¬›¢ûÃåð 

ú¢©¸¡û¶® Äà¡ú¡´¢ 

©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×® �¡ú&¢›¤ 

»¤Ø¢ý ñÙ¤ 

óûõ&¢¨ò¡ñ¢´Ãý 

ö»û¸Ã« 
 

08. ˆ¥ò¢ ó¢ÄñÃ« 

 

1. ˆ¥ò¢ 

›ýˆ¡Ä¢ñ¢´ý 

2. ˆ¥ò¢ Ä¡»ö¢µ¤ 

›ýˆý 

3. ˆ¥ò¢ ˆ¤úµ¤ ›ýˆý 

4. �ø¤»¡ú¢ ˆ¥ò¢ 

›ýˆý 

5. ˆøø©¸ñ¢ý ˆ¥ò¢ 

›ýˆý 

6. ‚¿¡& ©±œ¡�ˆ®Ð¢›® 

ˆ¥ò¢ ›ýˆý 

7. »¢›¢»« ˆ¥ò¢ 

›ýˆ¤¼Ä¢ý ó£ù®� 

óñ¤&ý 

8. ¨�´¤óù¢ð¿¡¨Ä 

ˆ¥ò¢ ›ýˆý 

1. ˆ¥ò¢ ó¢ÄñÃ&¢ý 

•ó¬ˆ®ÄÄ¨ð¡¼¤»¢¨¿¼® 

ƒú¸¤ óñ¤&¡ü, »¤üˆ¥¶¢ 

Ä£ñ¤»¡›¢µ ™¢óö« 

¨œ¡Ä¤Ìò&® ©óÃ« 

ó¢ÄñÃ« ›Ð&¡ü 

2. ˆøø©¸ñ¢ò¤øø ó¢ÄñÃ« 

‡ù¢ó¡´¡›¤« œÃ« ˆ¢©¶Ù 

…¿¡óñ¤©Ðð¤« ©œñ¤« 

Ä¤ˆð¤« ƒú¨´ 

ó¡ð¢©´ÙÄ¡Ã®. 

3. œÃ« òŸ¢©´Ùóñ¤¨Ð ©œñ¤ 

ó¢óñ« ¨œ¡Ä¤ Ìò&® 

±œ™ûô¢¸¢´Ã« 

4. ©œ¡Í® ‡¡�£ö® óù¢©ð¡ 

š›ˆ¡ñ¬ Ì¡œ›« óù¢©ð¡ 

»¡±Ä« ˆ¥ò¢ ó¢ÄñÃ« 

¨�àÃ« 

5. œ£ö® ©ú×® ˆ¥ò¢ ó¢óñ¹þ 

•ú¢ð¢©´ÙÄ®, 

¨»¡&»¡ð¢¶¿, ‡¡©ñ¡ 
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¨Ä¡ù¢ò¡ø¢´¤« ©óÙ¢ð¡Ã®. 

•¹¨› ¨�à¤¼ œÈ«, 

‡¡©ñ¡ ¨Ä¡ù¢ò¡ø¢´¤« 

òŸ¢©´Ù ˆ¥ò¢ð¤¨Ð ó¢óñ« 

ˆ¦Ä¬»¡ð¢ •ú¢ð¡ü 

ö¡š¢´¤ˆð¤« ©�¡ò¢ 

¨�à¡&óû´® ó¬¡�»¡ð¢ 

ˆ¥ò¢ ›ýˆ¤¼Ä®  

‡ù¢ó¡´¡›¤« ö¡š¢´¤«. 

9. œ¥û&¢ð¡´¢ð œÃ¢ˆø¤¨Ð 

»¥ò¬›¢ûÃð«  

 

1. ¨Ä×¡ð •øó¤ˆþ 

©ñ‰¨¸Ð¤&ý 

2. ‡ñ¤ ±œ©™ô¨& 

¨Ä¡ù¢ò¤ˆ¨ø ö«—

Ü¢´¤¼ …¿¡ 

ó¢óñ¹ø¤« 

©±ˆ¡°£ˆñ¢´¡¨Ä 

©œ¡ˆ¤¼¤. 

3. œÃ¢ 

œ¥û&¢ð¡´¡¨Ä 

œ¥û&£ˆñÃ 

ö¡È¬œ±Ä¹ý 

›ýˆ¤ˆ. 

4. ›¢òó¡ñ»¢¿¡& 

¨Ä¡ù¢ò¤ˆþ 

5. •ó¬ˆ®Äó¤« 

»›öæ¢ò¡´¡ü 

œ×¡&Ä¤»¡ð 

ñ£Ä¢ð¢ý 

ó¢óñ¹þ 

©ñ‰¨¸Ð¤&¤ˆ. 

1. Š¤Ã©»ü»ð¤¨Ð ˆ¡ñ¬&¢ò¤« 

›¢òó¡ñ&¢¨Ê ˆ¡ñ¬&¢ò¤« 

óû´® ‡¡û°ú¤»¡ð¢ 

¨œ¡ñ¤&¨¸Ð¤¼¤©Ù¡ …¼ 

ˆ¡ñ¬« œñ¢©ô¡š¢´Ã«. 

±œö®Ä¤Ä ¨Ä¡ù¢ò¢Ð¹ø¢ý 

œÃ¢ ¨�ð®Ä REGS 

¨Ä¡ù¢ò¡ø¢ˆø¤« 

œÕ¡ð&¢¨ò �›¹ø¤« 

©�û¼ ‡ñ¤ Ä¤ú¼ ©±œ¡�ˆ®Ð®  

»£×¢«Š¢ò¡Ã® ‚Ä¤ 

›Ð©&ÙÄ®. 

2. �›¹þ´® »›öæ¢ò¡ˆ¤¼ 

»¡Ä¦ˆð¢ý œ¥û&£ˆñ¢µ 

ó¢óñ¹þ ©ð¡Š&¢ý 

œñö¬¨¸Ð¤&Ã«. 

©±œ¡�ˆ®Ð® »£×¢«Š® 

›Ð&¡¨Äð¤« ©ð¡Š&¢¨Ê 

›¢ñ£ÈÃ« 

œñ¢ŠÃ¢´¡¨Äð¤« 

ˆ«œ®ø£õü öû¶¢�¢´×® 

›ýˆ¡ü œ¡Ð¢¿. 

3. ±œö®Ä¤Ä œÃ¢ 

±œöˆ®Ä»¡©¡ …¼¤« 

ôñ¢ð¡ð ñ£Ä¢ð¢ý 

Ä¨¼ð¡©Ã¡ 

›Ð¼¢ñ¢´¤¼¨Ä¼Ä¢¨›´¤ú¢

µ¤øø ó¢òð¢ñ¤&ý 
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±Š¡»öŸð¤¨Ð ©ö¡õ¬ý 

‡¡°¢×® �¡ú&¢ý ›Ð&Ã« 

4. ‡ñ¤ Ì¢ñ»¡ð œñ¡Ä¢ 

œñ¢÷¡ñ ó¬óÌð¢©òð®´® 

ˆ¦Ä¬»¡ð ú¢©¸¡û¶® 

›ýˆ¤ˆð¤« •Ä® —®©ø¡´® 

�¢¿¡ ó¡ûõ¢ˆ 

ú¢©¸¡û¶¤ˆø¤¨Ð 

Ÿ¡Š»¡´¤ˆð¤« ©óÃ«. 

5. ‡ñ¤ ˆ¡òóøó¢ý 

œ¥û&£ˆñ¢µ …¿¡ 

œÃ¢ˆ¨øð¤« ó¬ˆ®Ä¢ˆø¤¨Ð 

•óˆ¡ô¹¨øð¤« ö«—

Ü¢µ® ö»±Š»¡ð ‡ñ¤ 

¨œ¡Ä¤�ûµ ±Š¡»öŸ¡ 

Äò&¢ý óûõ&¢ý ñÙ¤ 

ÄóÃ ›Ð&Ã«. 

 

10. œ¥û&¢ð¡´¢ð œÃ¢ð¤¨Ð 

»¥ò¬œñ¢©ô¡š›  

1. »¡ûŠê©ñ‰ð¢ý 

ö¥�¢¸¢µÄ¤©œ¡¨ò 

ö¤Ä¡ñ¬Äð®´¤øø 

öªˆñ¬¹þ 

òŸ¬»¡´¡ü 

ˆù¢ð¡&Ä¤»¥ò« 

ó¢óñ¹þ 

•ú¢ð¢´¡ü 

ˆù¢ð¡¨Ä ©œ¡ˆ¤ˆ. 

2. ƒ©™¬¡ŠÌñ¤¨Ð 

©»ý ˆ¦Ä¬»¡ð 

ƒ&ñó¡™¢&§« 

ƒú¸¢´¡ü 

ˆù¢ð¡&Ä¤»¥ò« 

�›¹ø¤¨Ð 

•óˆ¡ô¹þ 

›õ®Ð¨¸Ð¤ˆ. 

1. ‡ñ¤ ˆ¡òðøó¢ý 

œ¥û&£ˆñ¢µ …¿¡ 

œÃ¢ˆ¨øð¤« 

ó¬ˆ®Ä¢ˆø¤¨Ð •óˆ¡ô 

¹¨øð¤« ö«—Ü¢µ 

ö»±Š»¡ð ‡ñ¤ 

¨œ¡Ä¤�ûµ ±Š¡»öŸ¡ 

Äò&¢ý óûõ&¢ý 

ñÙ¤ ÄóÃ ›Ð&Ã«. 
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  •›¤—Ü« ~ 2 

©™ô£ð ±Š¡»£Ã ¨Ä¡ù¢ò¤ú¸® œÚÄ¢ 

¨�´® ò¢Í® 

 

I. ñ�¢ö®©±Ðõ›¤« ¨Ä¡ù¢ýˆ¡û°® ó¢ÄñÃó¤« 

 ñ�¢Íû ¨�ð®Ä �ø¤ˆø¤¨Ð ò¢Í® œñ¢©ô¡š›ð®´¡ð¢ ±Š¡»öŸð¢ý 

ó¡ð¢©µ¡? 

 ñ�¢ö®©±Ðõü ‡ñ¤ Ä¤Ðû±œ±ˆ¢ðð¡ð¢ ±Š¡»œÕ¡ð&® 

•›¤óû&¢´¤¼¤©Ù¡? 

 ñ�¢Íû ¨�ð®Äóñ¤¨Ð ò¢Í® ‚Ðð®´¢¨Ð œ¤Ä¤´¤ˆð¤« ±Š¡»œÕ¡ð&® 

©›¡¶£ö® ©—¡û°¢ý œÄ¢´¤ˆð¤« ¨�ð®©Ä¡? 

 ñ�¢Íû ¨�à¨¸Ð¡ü Ä¡ý¸ñ¬»¤øø �¨ñÆ¢ò¤« ‚›¢ð¤« —¡´¢ð¤©Ù¡? 

II ©�¡—® ˆ¡û°® ó¢ÄñÃ« 

 ›¢ô®�¢Ä ö»ðœñ¢š¢´¤øø¢ò¡©Ã¡ ©�¡—®ˆ¡û°¤ˆþ ›ýˆ¢ð¢¶¤øøÄ®? 

 …¿¡ ˆ¤Ð¤«—¡«Š¹ø¤¨Ðð¤« ©�¡©¶¡ œÄ¢¸¢µ¢¶¤©Ù¡? 

 •Õ¤ óûõ´¡ò©&´® ˆ¡û°® ©ˆÐ¤ˆ¥Ð¡¨Ä ö¥È¢´¡ó¤¼Ä¡©Ã¡? 

 ‡ñ¤ ˆ¤Ð¤«—&¢ý ‡¼¢ý ˆ¡û°¤ˆþ òŸ¢µ¢¶¤©Ù¡? 

 ó¢óñ¹þ ˆ¦Ä¬»¡ð¢ ˆ¡û°¢ý ©ñ‰¨¸Ð¤&¤¼¤©Ù¡? 

 ¨Ä¡ù¢ý ˆ¡û°® òŸ¢´¡ü �¨ñÆ¢ò¤« œÃ« �óô¬¨¸¶¢¶¤©Ù¡? 
 

III. œ¶¢ˆ�¡Ä¢~œ¶¢ˆ óûŠêó¢Ÿ¡Š&¢ý¨¸¶óñ¤¨Ð ñ�¢ö®©±Ðõü 

œ¥ûÃå»¡©Ã¡? 

 ö¤Ä¡ñ¬»¡ð ñ£Ä¢ð¢ý ¨Ä¡ù¢ý ˆ¡û°¤ˆþ Äà¡ú¡´¤ˆð¤« ó¢ÄñÃ« 

¨�à¤ˆð¤« œ¤Ä¤´¤ˆð¤« ¨�ð®©Ä¡? 

 ñ�¢ö®©±Ðõü ˆù¢º® ‡ñ¤ »¡ö&¢›¤øø¢ý ¨Ä¡ù¢ý ˆ¡û°¤ˆþ 

›õ®Ð¨¸©¶¡? 

 ¨Ä¡ù¢ý ˆ¡û°® ò¢Í® ˆ¦Ä¬»¡ð ‚Ð©óøˆø¢ý œ¤Ä¤´¤ˆð¤« 

±Š¡»œÕ¡ð&® ©›¡¶£ö® ©—¡û°¢ý ©�û´¤ˆð¤« ¨�ð®©Ä¡ ? 

 ¨Ä¡ù¢ý ˆ¡û°¤ˆø¤¨Ð ©�¡©¶¡Í¡×® œˆû¸¤ˆþ •Ð¹¤¼ ‡ñ¤ �ðý 

±Š¡»œÕ¡ð&® ‡¡�£ö¢ý œñ¢©ô¡š›ð®´® òŸ¬»¡©Ã¡? 

 ¨Ä¡ù¢ý ˆ¡û°® ›ýˆ¢ðÄ® öª�›¬»¡©ð¡, �£ö® ‚ªÐ¡´¢¨´¡©Ù¡? 
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 ‚Ä¤ó¨ñ ¨Ä¡ù¢ý ˆ¡û°® òŸ¢´¡& •©œÈˆû �¨ñÆ¢ò¤»¤©Ù¡? 

•¨¿Æ¢ý Ä£û¸¤ˆý¸¢´¡& œñ¡Ä¢ˆø¤©Ù¡? 

IV. ©�¡ò¢´¤øø •©œÈˆþ œñ¢ŠÃ¢´¤¼Ä® 

»¡›™ß¹þ´›¤ö¦Ä»¡ð¢¶¡©Ã¡? 

 

 ©�¡ò¢´¤øø •©œÈˆþ´® Ä£ðÄ¢óµ ñö£Ä® •©œÈˆû 

ó¡¹¤¼¤©Ù¡? 

 ¨Ä¡ù¢ò¡ø¢ˆþ´® ð˜¡ö»ð« ¨Ä¡ù¢ý ›ýˆ¤¼¤©Ù¡ ? 

 ©�¡ò¢ •›¤ó™¢µÄ¢¨Ê ò¢Í® œÕ¡ð&® ©›¡¶£ö® ©—¡û°¢ý 

¨œ¡Ä¤�›±ôÚð®´¡ð¢ œÄ¢´¤¼ÄÐ´»¤øø ö¤Ä¡ñ¬Ä ©�¡ò¢ 

•›¤ó™¢´¤¼ ›ÐœÐ¢ˆþ ƒ©Ù¡ ? 

 ˆù¢º �ú¤»¡ö´¡ò&® ¨Ä¡ù¢ý ñ÷¢Ä •òóüö® ö§£ˆñ¢µ 

¨Ä¡ù¢ò¡ø¢ˆø¤¨Ð ©œñ¤ ó¢óñ«, ó¢ÄñÃ« ¨�ð®Ä Ä¤ˆ, Ä¤ˆ 

ˆÃ´¡´¢ðÄ¢¨Ê •Ð¢Ì¡›« …¼¢ó ±œö¢Ú£ˆñ¢©µ¡? 

 ©�¡ò¢´¤øø •©œÈˆþ ö§£ˆñ¢µÄ¢¨›´¤ú¢©µ¡, ©�¡ò¢ 

•›¤ó™¢µÄ¢¨›´¤ú¢©µ¡ ¨Ä¡ù¢ýñ÷¢Ä •òóüö® ›ýˆò¢¨›´¤ú¢©µ¡ 

ƒøø Ä£û¸¡´¡& œñ¡Ä¢ˆþ ›¢òó¢ò¤©Ù¡ ? 

 ©�¡ò¢ •›¤ó™¢´¤©Ø¡þ 33% ö®±Ä£ˆþ´¤ ›ýˆÃ¨»¼ ó¬óÌ 

œ¡ò¢´¨¸Ð¤¼¤©Ù¡ ? 

 ©�¡ò¢ •›¤ó™¢´ò¢ý �ø¤ˆø¤¨Ð ©œñ®, •óñ¤¨Ð �¤»Äò …¼¢ó 

ƒþ¨´¡øø¤¼ œ¶¢ˆ •©œÈ òŸ¢µ Ä£ðÄ¢ð¤¨Ð •Ð¢Ì¡›&¢ý 

œ¢É¤Ðñ¤¼¤©Ù¡ ? 

 5 ˆ¢.»£×û �¤×øó¢›® œ¤ú&® ¨Ä¡ù¢ý ›ýˆ¨¸¶óû´® •óû´® 

•û÷Ä¨¸¶ †×ó¤« ˆ¤úº ©óÄ›&¢¨Ê  10%&¢›¤ Ä¤ò¬»¡ð Ä¤ˆ 

ð¡±Ä¡¨µòó¢›¤« �£ó¢Ä¨µòó¢›¤»¡ð¢ ›ýˆ¤¼¤©Ù¡ ? 
 

IV. ©�¡ò¢ •›¤ó™¢´¤¼Ä¢¨ò ö¤Ä¡ñ¬Ä 
 

 ©±œ¡�ˆ®Ð¤ˆþ Äà¡ú¡´¢ðÄ® ±Š¡»öŸð¢ò¡©Ã¡ ? 

 …ü�›£ðû Ä©Àôó¡ö¢ˆø¤»¡ð¢ ˆ¥Ð¢ð¡©ò¡�¢µ ©ôõ»¡Ã® ö¡©ÆÄ¢ˆ 

•ÐÆý Äà¡ú¡´¢ðÄ®? 

 ˆù¢º �ú¤»¡ö´¡ò&¢›¢Ðð¢ý ±Š¡»œÕ¡ð&¤ ±œ©™ô&® 

•›¤ó™¢µ ©�¡ò¢ˆø¤¨Ðð¤« •óð®´›¤ó™¢µ Ä¤ˆð¤©Ðð¤« ¨�òó¡´¢ð 

Ä¤ˆð¤©Ðð¤« ó¢ô™¡«ô¹þ ±œö¢Ú£ˆñ¢©µ¡? 
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 ±Š¡»œÕ¡ð&® ©—¡û°¢ý œÄ¢µ¢¶¤øø ©�¡ò¢ˆø¤¨Ð œ¶¢ˆ 

œ¤Ä¤´¢ð¢¶¤©Ù¡ ? 
 

V ©�¡ò¢ ›Ð¸¡´ò¢¨ò ö¤Ä¡ñ¬Ä 

 óû´®‡¡û°û ›ýˆ¢ðÄ® �óô¬·¢›® ±œ�ñÃ« ›ýˆ¢ ©›ñ¡ð, 

ö¤Ä¡ñ¬»¡ð ñ£Ä¢ð¢ý Ä¨¼ð¡©Ã¡? 

 •›¤ó™¢´¨¸¶ Ä¤ˆ¨ð´¤ú¢µ¤« ©�¡ò¢ð¤¨Ð •øó¢¨› ´¤ú¢µ¤« »×® 

�óô¬ˆÄˆ¨ø´¤ú¢µ¤« ó¢óñ¹þ ›ýˆ¤¼ ‡ñ¤ ©—¡û°® ©�¡ò¢ 

ö®˜ò·¤©Ù¡? 

 ©�¡ò¢ð¤¨Ð �óô¬¹þ, ö¡©ÆÄ¢ˆ  •›¤»Ä¢ ±œˆ¡ñ»¤øø 

¨Ä¡ù¢ò¡ø¢ˆø¤¨Ð …Ãåó¤« ö¡š›¹ø¤¨Ð •ÐÆò¤« ƒþ¨¸¨Ð ð¤øø 

ó¢óñ¹þ ó¢ô™£ˆñ¢´¡›¡ð¢  œÃ¢Ä¤Ð¹¤¼Ä¢›® »¤üœ®  ©±œ¡�ˆ®×® 

©ð¡Š« ›Ð·¨¸©¶¡? 

 ¨œ¡Ä¤�› ö¥ˆ®õ» œñ¢©ô¡š›ð®´¡ð¢ »Íû ©ú¡þ œÃ¢ö®˜ò·®, òŸ¬ 

»¡©Ã¡?  

 ©�¡ò¢ö®˜ò¨· ö¡š›¹ø¤¨Ð ‡ñ¤ ñ�¢Íû ö¥È¢´¤¼¤©Ù¡? œÃ¢ 

ö®˜ò·¤ ö¡š›¨»·¤©Ø¡¨ù¿¡« •Õ¤ œÃ¢´¡¨ñÆ¢ò¤« •Ä¤ 

œñ¢©ô¡š¢´¤¼¤©Ù¡? 

 œ£ö® ©ú×® »¡›™Ã®°¹þ ›¢òó¢ò¤øø¢Ð·® ‡¡©ñ¡ñ¤·ñ¤« ¨�ð®Ä ©�¡ò¢ 

ö¤Ä¡ñ¬»¡ð ñ£Ä¢ð¢ý •ø´¨¸©¶¡? 

 ©�¡ò¢ˆø¤¨Ð •É¢»»¡ð •ø¨óÐ¤¸®  (�ù®�´¥ò¢  ›ýˆ¤¼Ä¢›®) 

¨Ä¡ù¢ò¡ø¢ˆø¤¨Ð ö¡¼¢š¬·¢ò¡©Ã¡ …ü�¢›£ðû/‡¡óûö£ðû 

›Ð·¢ðÄ®? 

 �¡±ŠÄ¡ (Vigilance & Monitoring) ˆ½¢×¢ •«Š¹þ ˆ¦Ä¬»¡ð 

‚Ð©óøˆø¢ý œÃ¢ö®˜ò« ö³ûô¢´¤ˆð¤« œÃ¢ˆø¤¨Ð ó¢ó¢š 

Äò¹ø¤¨Ð ©»ý©›¡¶« ›Ð·¤ˆð¤« ©�ð®©Ä¡? 

 …¨ÉÆ¢ò¤« œñ¡Ä¢ˆþ ƒÙ¡©ð¡? •óð¤¨Ð »¤ˆø¢ý ›¢ð»·¢ý 

›¢õ® ˆûõ¢µ ±œˆ¡ñ« ƒ·ñó¡™¨¸¶ ƒ©™¬¡ŠÌû †ù¤ 

™¢óö·¢›¤øø¢ý ›ÐœÐ¢ ö§£ˆñ¢µ¢¶¤©Ù¡? 

 ©�¡ò¢ œ¥û·£ˆñ¢µ® †ù¤ ™¢óö·¢›¤øø¢ý ©±œ¡�ˆ®Ð® ©ð¡Š« 

›Ð·¨¸©¶¡?   •ó¢¨Ðóµ® …¿¡ ©ñ‰ˆø¤« ˆ¡Ã¤¼Ä¢›¡ð¢  ö®˜ò·® 

©�¡ò¢ ¨�ð®Ä …¿¡ œÃ¢ ´¡¨ñð¤« œÃ¢ö®˜ò¨· ›¢ó¡ö¢ˆ¨øð¤« 

ÈÃ¢©µ¡? 

 



 39

VI. ©óÄ›« ›ýˆý 

 ©óÄ›« 14 ™¢óö·¢›ˆ« ›ýˆ¢©ð¡? 

 ©óÄ›« ›ýˆ¨¸¶Ä® »¤ü›¢ô®� ±œˆ¡ñ»¤øø ¨œ¡Ä¤ ö®˜ò·¤ óµ¤« 

ˆ¡©òˆ¥¶¢ ±œ‰¬¡œ¢µ ö»ð·¤»¡ð¢ñ¤©¼¡? 

 ©óÄ›« ›ýˆ¤¼Ä¢›¤»¤Ø®, ©œñ¤ ó¢óñ¸¶¢ˆð¤¨Ð œˆû¸¤ ˆþ 

©›¡¶£ö® ©—¡û°¢ý œÄ¢´¤¼Ä¢ò¥¨Ð ©óÄ›«  ›ýˆò¢¨Ê …¿¡ 

ó¢ô™ó¢óñ¹ø¤« ¨œ¡Ä¤�› œñ¢©ô¡š›ð®´¡ð¢ òŸ¬»¡´¢ð¢ñ¤©¼¡? 

 ›¢û™¢õ®Ð ö»ð œñ¢š¢´¤©ôõ« ›ýˆ¨¸¶ ©óÄ›·¢¨Ê ©ñ‰ 

ö¥È¢´¤¼¤©Ù¡? 

 ‚›¢ð¤« �û¨´Æ¢ò¤« ©óÄ›« ›ýˆ¡›¤©Ù¡? 

 †¨ÄÆ¢ò¤« ¨Ä¡ù¢ò¡ø¢ ˆ¤úº ˆ¥ò¢ð¢ý  ›¢¼¤« Ä¡¨ù öØ¡™¢µ 

•óöñ¹ø¤©Ù¡? …Æ¢ý …É¤¨ˆ¡Ù®? 

VII. †¨×Ð¤· ‡¡©ñ¡ ©�¡ò¢ð¤¨Ðð¤« ˆÃ´¤ˆø¤¨Ðð¤« ©ñ‰ˆø¤¨Ðð¤« “©œ¡Í® 

�¡ˆ®©×¡ �°¢×®” 

 �ðò¢ý �óô¬»¤øø …¿¡ ©ñ‰ˆø¤»¤©Ù¡? 

 ©ö¡õ¬ý �°¢×® �¡ú·¢›® 15 ™¢óö« »¤üœ¡ð¢ …¿¡ ©ñ‰ˆø¤« 

ö¥È®» œñ¢©ô¡š›ð®´® òŸ¬»¡©Ã¡? 

 ö«È¢œíñ¥œ �¡û¶® ¨œ¡Ä¤±œ™ûô›·¢›¤« ö¥È®» œñ¢©ô¡š ›ð®´¤« 

©ó™¢ö©½ø¢´¤¼Ä¢›¤»¤üœ¤«©ó™¢›Ð´¤¼ ö»ð·¤« òŸ¬»¡©ð¡? 

 ¨œ¡ñ¤·©´Ð¤ˆþ ƒ©Ù¡ …¼ú¢ð¡ü »Íû ©ú¡ø¢¨Ê �¤ñ¤´« 

±œö¢Ú£ˆñ¢´Ã«. 

 —¢¿¤ˆø¤¨Ð �¤ñ¤´«, ¨œ¡ñ¤·©´Ð¤©Ù¡ …¼ú¢ð¡›¡ð¢ ƒú¨´ 

ó¡ð¢©´ÙÄ¡Ã®. 

 •øó¤ œ¤ö®Äˆ·¢¨Ê �¤ñ¤´« ±œö¢Ú£ˆñ¢´Ã«. 

 ©ó™¢ ö©½ø¢´¤¼ ö»ð·®, ©�¡ò¢ �ñ«Ÿ¢´¤¼Ä¢›¤ »¤Ø¤«, œÃ¢›Ð¼¤ 

¨ˆ¡Ù¢ñ¢´¤©Ø¡ù¤«, œÃ¢œ¥û·¢ð¡ð ©ôõó¤¨»Ð¤·  �¢±Ä¹þ 

±œ™ûô¢¸¢´¤ˆð¤« œñ¢©ô¡š›ð¤« òŸ¬»¡´¤ˆð¤« ©óÃ«. 

 ©»ý©›¡¶, �¡±ŠÄ¡ ö»¢Ä¢ˆþ ›¢ð»¡›¤ö¦Ä»¡ð¢¶¡©Ã¡ ›¢òó¢ý 

ó¼Ä®? 

 ó¢�¢òüö® ˆ½¢×¢ ú¢©¸¡û¶® ö»û¸¢©µ¡? 
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VIII. REGS  ©�¡ò¢ˆø¤»¡ð¢ —Ü¨¸¶ »×¤ ö«ŠÄ¢ˆþ 
 

 ±Š¡»öŸð¢ý �ûµ ¨�à¤¼Ä¢›¡ð¢ ó¢�¢òüö® ˆ½¢×¢ ú¢©¸¡û¶¢¨Ê 

Ä¡¨ù œúð¤¼ Ÿ¡Š¹þ •óÄñ¢¸¢´Ã«. 

 ©�¡ò¢ð¤¨Ð Š¤Ã›¢òó¡ñ« 

 ©�¡ò¢ð¤¨Ð •øó® 

 ±œ©™ô·¢¨Ê ¨Äñ¨ºÐ¤¸® 

 »¢›¢»« ˆ¥ò¢ ›ýˆ¢ð¢¶¤©Ù¡? 

 ˆ¥ò¢ ð˜¡ö»ð« ›ýˆ¢ð¢¶¤©Ù¡? 

 …¿¡ —¢¿¤ˆø¤¨Ðð¤« ©œð®¨»Ê® ›Ð¼¢¶¤©Ù¡? 

 ©�¡ò¢ ö»ð·®  …¨ÉÆ¢ò¤« œñ¡Ä¢ ƒðû¼¢¶¤©Ù¡? 

 œñ¡Ä¢´® †Ä¤ Äñ·¢ò¤øø  œñ¢÷¡ñ»¡Ã® ƒÙ¡ð¢¶¤øøÄ®? 

 ›¢û©™ô¢´¨¸¶öªˆñ¬¹þœÃ¢Ìò·®  òŸ¬»¡´¢ð¢¶¤©Ù¡? 

 ±Š¡»öŸð¢¨ò ó¢ˆö› ±œóû·›¹ø¤»¡ð¢ —Ü¨¸¶ ¨œ¡Ä¤ 

›¢ûó÷Ã ±œô®›¹ø¤« ©ó™¢ð¢ý �ûµ ¨�àÃ« 

 œ¥û·¢ð¡´¡· ©�¡ò¢ˆø¤¨Ðð¤«  ƒœ©ð¡Š·¢ò¢¿¡· œÃ¢ˆ 

ø¤¨Ðð¤« ‡ñ¤ œ¶¢ˆ ±Š¡»¸Õ¡ð·® ¨ö±ˆ¶ú¢ Äà¡ú¡´¤ˆð¤« 

©�¡ú·¢¨Ê »¤Ø¢ý œñ¢ŠÃ›ð®´¤« Ä¢ñ¤·ý ›ÐœÐ¢´¤»¡ð¢ 

óð®´¤ˆð¤« ©óÃ«. 

 ˆù¢º ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×® ©�¡ú·¢›¤©ôõ« ›ò®ˆ¢ð¢¶¤øø ó¢›¢©ð¡Š 

öû¶¢�¢´×®, œ¥û·£ˆñÃ öû¶¢�¢´×® …¼¢ó ©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×®  

�¡ú·¢›¤ òŸ¬»¡´Ã«.  

 †¨ÄÆ¢ò¤« ó¬ˆ®Ä¢´® ©óÄ›©»¡, ¨Ä¡ù¢ý ñ÷¢Ä •òóü©ö¡ 

›ýˆ¡›¤¨ÙÆ¢ý •Ä¢¨Ê œ¶¢ˆ Äð¡ú¡´¤ˆð¤« ©±œ¡±Š¡« ‡¡�£ö¨ú 

�óô¬ ›ÐœÐ¢´¡ð¢ �¤»Äò¨¸Ð¤·¤ˆð¤« ©óÃ«. 

 ±Š¡»¸Õ¡ð·¢¨ò ©—¡û°¤ˆþ �óô¬¡›¤ö¦Ä« œ¤Ä¤´¢ð¢¶¤©Ù¡ 

…¼¤ œñ¢©ô¡š¢´Ã«. 

 ¨Ä¡ù¢ò¤ú¸® œÚÄ¢  ƒ©™¬¡Š˜Ìû »×® ƒ©™¬¡ŠÌû Ä¤Ð¹¢ðóñ¤¨Ð 

©öó›¹ø¤¨Ð Š¤Ã›¢òó¡ñ« œñ¢©ô¡š¢´¡ó¤¼Ä¡Ã®. 

 ©±œ¡±Š¡« ‡¡�£öú¢ý ›¢¼® ±Š¡»œÕ¡ð·¢©ò´¤øø �Ù® 

›ýˆ¤¼Ä¢¨ò ˆ¡òÄ¡»ö« œñ¢©ô¡š¢´Ã«. 

 

 
 
 



 41

 
 
 
 
 

•›¤—Ü« ~ 3 
 
 

œñ¢©ô¡š›¡ ö¥�¢ˆˆþ 
 
 

1) �óô¬¡š¢õ®−¢Ä»¡ð (demand based) ñ£Ä¢ð¢ò¡©Ã¡ œÚÄ¢ ›¢ûá÷Ã«? 

2)  ¨Ä¡ù¢ò¡óô¬»¤øøóñ¤¨Ð ˆ¡ù®�¸¡Ð¢ý (labour perspective) ›¢¼¤« �ð¢ñ¤©¼¡  

œÚÄ¢ð¤¨Ð ›Ð&¢¸ ® ? 

3) ¨Ä¡ù¢ò¡óô¬»¤øø ˆ¤Ð¤«—¹þ´® ‡ñ¤ óûõ« …±Ä •š¢ˆ~óñ¤»¡›« ˆ¢¶¢? 

4) ˆ¡ûõ¢ˆ ©»‰òð¢¨ò ±œÄ¢öÜ¢ œñ¢÷ñ¢´¡›¤Äˆ¤¼ ›¢ûá÷Ã Ä±É¹þ 

ö§£ˆñ¢©µ¡? 

5) ˆ¡ûõ¢ˆ ±œóû&›¹þ �óô¬»¢¿¡& ö»ð« ©›¡´¢ð¡©Ã¡ ¨Ä¡ù¢ò¤ú¸® 

œÚÄ¢ ›Ð¸¡´¢ðÄ® ? 

6) ©ò—û —�×¤« ©ò—û ˆòÙú¤« Äà¡ú¡´¢ð¢ñ¤©¼¡? 

7) —¡Æ¤ óù¢ð¿¡¨Ä ©óÄ›« ›ýˆ¢ð¢¶¤©Ù¡? 

8) ö®±Ä£ˆþ´¤« œ¤ñ¤õÁ¡û´¤« Ä¤¿¬©óÄ›»¡©Ã¡? 

9) œ¶¢ˆ�¡Ä¢ œ¶¢ˆóûŠê �›ó¢Ÿ¡Š&¢¨Ê œÆ¡ø¢&« …±Ä©&¡ø« ƒÙ¡ð¢ñ¤¼¤? 
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•›¤—Ü«  ~ 4 
 
 
 

©ö¡õ¬ý ‡¡°¢×® ±Š¡»öŸð¤¨Ð ›¢û—Ü¢Ä •�Ù 
 

 

(1) ñ�¢ö®©±Ðõü ±œ±ˆ¢ðð¤¨Ð ö¤Ä¡ñ¬Ä¨ð ö«—Ü¢µ óö®Ä¤Äˆþ 

(2) ¨Ä¡ù¢ý ˆ¡û°¤ˆø¤¨Ð ó¢ÄñÃ&¢¨ò ö¤Ä¡ñ¬Ä 

(3) ©�¡ò¢´¤øø •©œÈˆþ œñ¢ŠÃ¢´¤¼Ä¢¨Ê »¡›™ß« 

(4) ©�¡ò¢ •›¤ó™¢´¤¼Ä¢¨ò ö¤Ä¡ñ¬Ä 

(5) ±œóû&¢ð¤¨Ð …Í¢©»×¢¨› ö«—Ü¢µ® ¨Ä¡ù¢ý ˆ¡û°¤Ð»ˆþ´¤øø •ú¢ó® 

(6) ±œóû&¢ œ¥û&£ˆñ¢µÄ¢›¤©ôõ« •øó¤ˆþ ©ñ‰¨¸Ð¤&ý, •øó¤ˆþ 

œñ¢©ô¡š¢´ý, —¢¿¤ Äà¡ú¡´ý, ˆ¥ò¢ ó¢ÄñÃ« …¼¢óð¢¨ò ö¤Ä¡ñ¬Ä. 

(7) —¢¿¤ œ¡öæ¡´¤¼Ä¢¨ò ˆ¡òÄ¡»ö«. 

(8) ±œóû&¢ ›¢ûá÷Ã&¢¨ò •œ¡ˆÄ. 

(9) ˆ¥ò¢ ó¢ÄñÃ«/ˆ¡òÄ¡»ö« 

(10) ̈ Ä¡ù¢ý Ìò¨& •›¤—Ü öªˆñ¬¹þ 

(11) ö®±Ä£ð®´® Ä¤ò¬©óÄ›« 

(12) ±Ä¢Äò œÕ¡ð&¤ˆø¤¨Ð ±œóû&› •ó©ò¡ˆ›« 

(13) »Íû©ú¡þ œñ¢©ô¡š› 

(14) ̈ Ä¡ù¢ò¤ú¸® œÚÄ¢ð¢ý ó¢óñ¡óˆ¡ô ›¢»&¢¨Ê ˆ¡ñ¬È»Ä ƒú¸¡´ý. 

(15) œñ¡Ä¢ œñ¢÷¡ñ ö«ó¢š¡› (grievance redressal mechanism) &¢¨Ê 

ˆ¡ñ¬È»Ä. 


